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Na podstawie art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tekst
jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 z pézn.zm.) przedstawiam sprawozdanie z dzialalnoci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku za 2018 rok.

1. RAMY PRAWNE FUNKCJONOWANIA MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOXLECZNE] W OLECKU.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Olecku (zwany dalej Osrodkiem) jest jednostka
organizacyjng Gminy Olecko, nieposiadajaca osobowosSci prawne;.

Obowiazek wykonywania zadafi pomocy spolecznej spoczywa na organach administracji
rzadowej i samorzadowej. Osrodek w obszarze pomocy spolecznej realizuje zadania wiasne i zadania
zlecone z zakresu administracjii rzadowej. Gmina Olecko realizujac zadania zlecone z zakresu
administracji rzadowej, kieruje sig ustaleniami przekazanymi przez Wojewode. Natomiast zadania
wlasne gminy w zakresie pomocy spofecznej realizowane przez osrodek pomocy spolecznej ustalane

sa przez Burmistrza Olecka.

Osrodek realizuje swoje zadania wynikajace z nastepujacych ustaw, uchwat i rozporzadzen:

— Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,

— Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych,

— Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

— Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej,

— Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych,

— Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,

~ Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy paristwa w wychowaniu dzieci,

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

— Ustawa z dnia 26 pazdziemika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi,

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii,

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnoci pozytku publicznego i o wolontariacie,

— Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

— Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych,

~ Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,
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— Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

— Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

— Ustawa z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego,

— Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach,

— Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych,

— Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego,

= Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia programu
wspierania finansowego gmin ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 —2020,

— Uchwala Nr 80 Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia rzadowego
programu ,,Dobry Start™,

— Rozporzadzen Burmistrza oraz uchwat Rady Miejskiej w Olecku,

— oraz szeregu innych ustaw i aktéw wykonawczych regulujacych tematyke systemu pomocy

spoleczne;j.

2. ZADANIA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W

OLECKU.
%

Celem dzialalnoci Osrodka jest doprowadzenie do mozliwie petnego zyciowego
usamodzi¢lnienia oséb i rodzin oraz do ich integracji ze srodowiskiem oraz umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyci¢Zzenie trudnych sytuacji Zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonad,
wykorzystujac wlasne zasoby, mozliwosci i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich
sytuacji. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysilkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbgdnych potrzeb i umozliwia im Zycie w warunkach odpowiadajacych godnoici cztowieka.
Rodzaje §wiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz organizacj¢ pomocy spoleczmej okrela ustawa z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz akty wykonawcze do ww. ustawy. Swiadczenia
(zar6wno w formie pieni¢znej, jak i niepieni¢znej) majg za zadanie wsparcie 0s6b W rozwiazywaniu
trudnych sytuacji Zyciowych, a nie zaspokajanie wszelkich potrzeb odbiorcéw pomocy spotecznej i
wyr¢ezanie ich w obowiazku troszczenia si¢ o zabezpieczenie potrzeb bytowych. Pomoc spoleczna
zmierza do uruchomienia zasobéw o0s6b wspieranych zwiekszajac ich aktywro§é poprzez
wypracowanie u nich poczucia odpowiedzialnoéci i samodzielnego zmierzenia si¢ z trudng sytuacjg.
Zyciowa.

W 2018 roku dzialalno§¢ Ofrodka skoncentrowana byla na wspieraniu o0s6b i rodzin
w zaspakajaniu niezbednych potrzeb oraz umozliwieniu im Zycia w warunkach odpowiadajacych
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godnosci czlowieka, a takze minimalizowaniu zjawiska marginalizacji i wykluczenia. System dziatafi
obejmowal pomoc finansows jak i niefinansowgq z zakresu pomocy spotecznej, §wiadczen rodzinnych,
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, wsparcia rodziny i pieczy zastgpczej oraz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

oy
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Wykonany budzet na powyzsze zadania wyni6st w 2018 r. 32.505. 530.60 zi

3. KLIENCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W
OLECKU.

Ponizsze zestawienia - wykres oraz tabela pokazuje liczbg rodzin i 0séb w tych rodzinach, ktére
korzystaly ze Swiadczen z pomocy spolecznej w latach 2016-2018 w ramach zadat wilasnych
i zleconych, bez wzgledu na ich rodzaj, forme i Zrédta finansowania.
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Tabela 1. Liczha rodzin korgystajqcych z pomocy spolecznej (poréownanie 2016-2018r.)

Lata
Wyszczegdlnienie
2016 2017 2018

Liczba mieszkancéw Gminy Olecko
(ogdlem) 22037 21341 21783
Liczba dzieci zamieszkujacych Gmine
Olecko (17 lat i mniej) Heeg ul i i
Liczba rod.zm korzystajacych z pomocy 955 796 753
Spoleczne;j
w tym: liczba 0s6b w rodzinach 2265 1953 1766

liczba dzieci 216 240 87

Dane statystyczne MOPS, Zrodto wiasne

Dane Osrodka wskazuja, Ze $rednio w ciagu 2018 r. 753 rodziny (gospodarstwa domowe)
liczace 1766 os6b korzystaly ze §wiadczefi wyptacanych zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej, co
stanowi okofo 8 % mieszkaficow Gminy Olecko. 339 rodzin to rodziny z dzieémi, natomiast 414
rodzin to osoby prowadzace jedno lub dwuosobowe gospodarstwa domowe nie posiadajace dzieci,
gtéwnie osoby starsze, rencidci, emeryci. Pomoca spoleczng objgtych zostato 827 dzieci czyli érednio
19% dzieci zamieszkalych na terenie Gminy Olecko. Zauwaza si¢ spadek ogélnej liczby
beneficjentéw pomocy spolecznej, co moze byé spowodowane efektem Programu Rodzina 500+, ale
takze niskimi kryteriami dochodowymi, ktére do 30 wrzeénia 2018 r. roku wynosity dla osoby
samotnie gospodarujacej 634 z1, a dla osoby w rodzinie — 514 z}, a od paZdziernika 2018 r. dla osoby
samotnie gospodarujacej 701 z1, a dla osoby w rodzinie — 528 zt.

W 2018 roku zaobserwowano spadek zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spotecznej
(o0 43 rodzin) w poréwnaniu do 2017 roku.
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4. STRUKTURA RODZIN OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA
OSRODKA.

_——

Tabela nr 2. Typy rodzin objetych pomocq, w tym réwnies tylko pracq socjalng, w 2018 r.

Wyszezepdlnicnie Liczba rodzin Liczba oséb w
et Ogélem w tym na wsi: rodzinach
. 915 ( 162- sama praca
Rodziny ogblem — 263 2160
o hczblle osdb 491 04 421
2 146 32 292
3 118 31 354
4 107 50 428
5 73 29 365
6 i wigcej 50 27 300
w tym rodziny z
dzieémi ogélem 338 105 1278
o liczbie dzieci 109 27 264
i
2 119 41 432
3 67 20 317
4 31 8 170
5 b 5 50
6 2 1 17
7 1 wiecej 3 3 28
rodziny niepelne 151 24 1462
ogolem
o liczbie dzieci 59 6 120
1
2 50 11 151
3 24 3 99
4 1 wigce) 18 4 92
rodziny emerytéw 121 18 146
i rencistow ogélem
1 100 12 100
2 18 5 36
3 2 0 6
4 i wigeej 1 1 4

Dane statystyczne MOPS, zridlo wilasne

Okoto 46% o0s6b (4210s6b) korzystajacych z pomocy spolecznej w 2018 r. to osoby
prowadzace jednoosobowe gospodarstwa domowe, z czego okolo 22 % (94osoby)
zamieszkujacych na wsi. Z kolei dwuosobowe gospodarstwa stanowia okolo 16 %
korzystajacych, z czego mieszkajacych na wsi 12,17%.
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Najliczniejsza grupa rodzin z dzieémi to rodziny z 2 dzieci — 119 rodzin - ok. 35% oraz z
trojka dzieci — 67 rodzin — 0k.20%.

Okolo 16 % (151 rodzin) korzystajacych rodzin to rodziny niepelne. Gléwnie z 1 dzieckiem -
59 rodzi oraz z 2 dzieci — 50 rodzin.

121 rodzin oséb wsréd korzystajacych to rodziny emerytéw i rencistéw, co stanowi ok.13 %
korzystajacych. Wsr6d tej grupy dominuja jednoosobowe gospodarstwa domowe — 100
rodzin.

Natomiast typy rodzin, ze wzgledu na liczbe dzieci w rodzinie, objetych pomoca spoteczna w latach
2016 — 2018, obrazuje ponizsze zestawienie:

Tabela 3. Typy rodzin ze wigledu na liczbe dzieci objetych pomocq spoleczng w latach 2016-2018.

Lata
Wyszczegblnienie
2016 2017 2018
Rodziny z dzieémi a1 380 339
1 156 123 109
2 187 133 119
3 98 68 67
o lic:l;itzrc;lzieci ) = - 57 = 3l M
5 12 7 7
6 8 5 2
Tiwieesj | 3 2 8]

Dane statystyezne MOPS, Zrédlo wlasne

Wiréd rodzin z dzieémi korzystajacych z pomocy spotecznej najwigksza grupe stanowia rodziny
z jednym lub dwojgiem dzieci. Znaczng liczbg, z tendencja wzrostowa, stanowia rodziny niepetne,
ktére jednoczeénie charakteryzuja si¢ bezradnoicia w sprawach opiekuficzo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego. Ubéstwo i bezradno$¢ w sprawach opickuficzo —
wychowawczych sa powaznymi czynnikami ryzyka zaniedbati w sferze zaspokajania materialnych
i emocjonalnych potrzeb dzieci.
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5. POWODY PRZYZNAWANIA POMOCY SPOLECZNE] PRZEZ

OSRODEK.
%

Powody przyznawania pomocy spolecznej w latach 2016 — 2018 z uwzglednieniem liczby rodzin
i liczby 0s6b w tych rodzinach przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 4. Powody przyznawania pomocy spoleczne;j.

2016 2017 2018
Powody trudnej sytuacji | Liczba { Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
rodzin | oséb | rodzin | oséb rodzin | oséb
Ubéstwo 139 372 140 349 126 289
Sieroctwo 1 2 1 2 0 0
Potrzeba ochrony ——3 P
A 1
macie e 105 475 113 498 161 660
wtym: |wielodzietnosé 47 260 45 238 48 265
Bezrobocie 451 1323 376 1055 315 883
Niepetnosprawnoséé 111 144 109 156 109 146
Diugotrwata lub ciczka 434 | 787 | 400 | 731 377 | 653
choroba
Bezradnoéé w sprawach
opiekuniczo —
wychowawczych 84 277 95 325 120 392
i prowadzenia gospodarstwa
domowego
w tym: | rodziny niepelne 63 173 79 232 94 273
wielodzietne 20 116 17 107 12 77
Przemoc w rodzinie 10 24 6 16 5 14
Alkoholizm 32 61 25 57 22 36
Narkomania 5 5 4 5 4 4
Trudnosei
W przystosowaniu
2
do zycia po zwolnieniu o 23 LY ! . 7
z zaktadu karnego

Dane statystyczne MOPS, zrédio wilasne
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Z powyzszego zestawienia wynika, ze w 2018 roku najczgstszymi powodami ubiegania sig 0 pomoc
bylo diugotrwala choroba (377 rodzin) oraz bezrobocie (315 rodzin)..Prowadzona na biezaco diagnoza
problem6w spolecznych byla podstawa dookreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej. Ofrodek
gromadzit dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkaficéw gminy
korzystajacych z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dzialajace w systemie
pomocy spolecznej, a takze analizowat zasoby Gminy Olecko w sferze socjalnej.

6. CHARAKTERYSTYKA PRZYZNANYCH SWIADCZEN.

— _ _——

6.1 ZADANIA WLASNE GMINY ( ART. 17 USTAWY 0 POMOCY SPOLECZNE]):

Zasilki i pomoc w naturze (rozdzial 85214),

Zasilek okresowy przyshuguje w szczegélnosci ze wzgledu na dhigotrwata chorobe,
niepelosprawno$¢, bezrobocie, niemozliwo$¢ otrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczeh
z innych systemdéw ubezpieczenia spolecznego:

a) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej,

b) rodzinie, ktérej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasilek okresowy ustala si¢ do wysokoSci rézmicy migdzy kryterium dochodowym,
a dochodem osoby lub rodziny. Minimalna wysokos¢ zasitkn okresowego wynosi 20 zI miesiecznie.
Okres na jaki jest przyznawany zasitek ustala ofrodek pomocy spolecznej w oparciu o okolicznosci
sprawy. Zasilek okresowy adresowany jest do 0séb i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych
niZ ustawowe kryterium dochodowe oraz zasobach pienigznych nie wystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

W 2018 roku z tej formy pomocy skorzystalo 299 rodzin, w kt6rych Zyje 819 oséb. Gléwne
powody przyznawania zasitkéw okresowych to:
— bezrobocie — 248 rodzin — 1374 $wiadczen,
— niepemosprawno$¢ — 31 rodzin — 119 swiadczen,
— dlugotrwata choroba — 41 rodzin — 122 §wiadczen.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018., kryterium dochodowe na osobe w
rodzinie wynosilo 528 z! netto, a na osobe samotnie gospodarujaca 701 zt netto.
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Tabela 5. Wydatki na zasilki okresowe w latach 2016 — 2018.

Zr6dla finansowania 2016 2017 2018
Dotacja Wojewody 882 406,64 732 704 570 589
Srodki wlasne Gminy 0 0 0
Ogétem 882 406,64 732 704,00 570 589,00

Dane statystyczne MOPS, Zrodio wiasne

Poréwnujac wydatki na pomoc w formie zasitkéw okresowych w latach 2016 — 2018, na ten
cel najwigeej §rodkéw finansowych wydatkowano w 2016 roku. W 2018 r. kwota udzielonego
wsparcia w formie zasitkéw okresowych byla o 162 115,00 zt nizsza niz w 2017 r.

W ramach zada wlasnych gminy Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Olecku przyznawat zasilki
stale (rozdzial 85216) oraz skladki na ubezpieczenie zdrowotne(rozdzial 85213)

Zasilek staly przystuguje pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej lub pelnoletniej osobie
pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepelosprawnosci,
jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kiedy
dochdd na osobg w rodzinie jest nizszy od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasilek staly jest $wiadczeniem dla oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku
lub niepelnosprawno$ci. Z uwagi na sposéb obliczania tego zasitku jest on $wiadczeniem
wyrownujacym dochdd osoby uprawnionej do wysokosci odpowiedniego kryterium dochodowego.

Ogblem wydano w zakresie zadan obligatoryjnych 113 osobom decyzje administracyjne
przyznajace Swiadczenie w formie zasitku statego. Wyplaconych zostalo 1087 $wiadczed. Na zasitki
wydatkowano kwote ~ 577 878,20 zi.

Na oplatg skladek zdrowotnych w 2018 r. wydatkowano kwote — 46 114,59 zt (osoby pobierajace
zasitek staty),

Srodki pienigzne w calosci pochodzity z dotacji celowej z budzetu Wojewody.
Tabela 6. Udzielona pomoc w formie zasitkéw stalych w latach 2016 — 2018.

Zasilek staly 2016 2017 2018
Kwota swiadczefi 591 475,00 567 179,73 577 878,20
Liczba $wiadczen 1218 1143 1087

Dane statystyczne MOPS, zZrédio wiasne
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Z tabeli nr 6 wynika, ze w 2018 r. zmniejszyla sig liczba $wiadczen oraz kwota wydatkowana
na ten cel w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 10.698,47 zi.

W celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby bytowej moze byé przyznany zasilek celowy.
Zasilek celowy moze by¢ przyznany na zaspokojenie niezbednej potrzeby Zyciowej, a w szezegdlnoéei
na pokrycie czefci lub catoSci kosztéw zakupu Zywnofci, lekéw i leczenia, opahly, odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, koniecznych i niezbednych drobnych remontéw
i napraw w mieszkaniu, a takze pokrycie kosztéw pogrzebu.

Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajacym dochodu oraz mozliwosci uzyskania
swiadczef zdrowotnych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkéw

na $wiadczenia zdrowotne.

Tabela 7. Wydatki na zasilki celowe w latach 2016 - 2018.

Zrédla finansowania 2016 2017 2018

Srodki wtasne Gminy 38 894,00 45 780,20 27 640,00

Dane statystyczne MOPS, zridio wiasne

W 2018 roku Ofrodek przyznat pomoc 139 rodzinom w formie zasitkéw celowych. Ogélem
wydatkowano 27.640, 00 zl. Zasitki celowe przyzmawano m.in. na zakup opalu w okresie zimowym,
zakup lekéw i odziezy, zakup Zywnosci w tym dla 10 rodzin wyplacono specjalne zasitki celowe na
kwotg — 4.750,00 zl.

Gmina ma obowigzek zapewni¢ schronienie, odziez i posilek osobom tego pozbawionym.

Zg $rodkéw Osrodka pokrywane byly koszty pobytu § osobom z gminy Olecko w schroniskach
i noclegowniach. Na ten cel w 2018 r. zostala wydatkowana kwota — 9.386,00 z. Ponadto
zapewniono goracy posilek osobom tego pozbawionym w stoléwce Schroniska dla Bezdomnych
prowadzonego przez Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi” 8 osobom (lacznie 582 $wiadczen), koszt
pomocy wyniést 3.783,00 zl.,

Uslugi opiekunicze i specjalistyczne ushugi opiekurnicze (rozdzial 85228).

Obowiazek $wiadczenia ustug opiekuficzych spoczywa na gminie i wynika z art. 50 ustawy
pomocy spotecznej. Przepis ten stanowi, ze osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagajq pomocy innych os6b, a sq jej pozbawione, przystuguje pomoc w formie
ustug opiekunczych. Ushugi opiekuficze moga byé przyznane réwniez osobom, kiére wymagaja
pomocy innych os6b, a rodzina nie moze takiej pomocy zapewnié. Uslugi opiekuricze obejmuja
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, opieke higieniczng, zalecany przez lekarza
pielggnacj¢ oraz w miar¢ mozliwosci réwniez zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Obowiazek
§wiadczenia specjalistycznych ustug opickuficzych wynika z Rozporzadzenia Ministra Polityki
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Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie rodzajéw specjalistycznych ushig opiekuriczych.
Specjalistyczne ushugi opiekuficze sa to ushugi dostosowane do szczegéinych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnoéci, §wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem.

W 2018 roku ze wzgledu na potrzebg wsparcia w zaspakajaniu podstawowych potrzeb
bytowych przyznano ushigi 115 osobom, w tym 86 os6b objeto pomoca w formie ushug
opiekuriczych, a 29 oséb specjalistycznymi uslugami opickuniczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Swiadczonych byto ogélem :
e 20.707 godzin ustug opiekuficzych, koszt 1 godziny wynosil 18,84. zt,
¢ 17.480 godzin specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.,
koszt 1 godziny wynosit 20,2421,

Z bezplatnych ustug opiekuficzych w roku 2018 korzystalo 4 osoby, z bezplatnych specjalistycznych
ustug opiekuriczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi korzystaty 3 osoby. Pozostali podopieczni
ponosili stosowng odptatnos§é, ustalong w trybie decyzji administracyjne;.

Wydatki w tym rozdziale zamknety sie kwota :

— ushugi opiekuficze — 382. 352,68 zi

— specjalistyczne ushugi opiekuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi — 353.795,20 z1

Zwrot kosztéw ustug opiekuticzych przez osoby, ktérym §wiadczono ustugi wyniost —108. 672,97 zi
(dochéd gminy)

Realizacja uslug zajmowala si¢ Firma Medis24 Warszawa, ul. Wronia 45/U2. Zakres ushug byt
zgodny z wydanymi decyzjami administracyjnymi oraz oczekiwaniami podopiecznych. Ofrodek
prowadzil systematyczne kontrole jakosci §wiadczonych ustug §wiadczonych
Ponadto Gmina Olecko od stycznia 2018 roku przystapila do realizacji pilotazowego programu
wdrazania ustug opiekuriczych w formie teleopieki. Celem programu jest zapewnienie calodobowego
dyzuru Centrum Operacyjno-Alarmowego i jego gotowoéci do wykonywania zleconych procedur po
otrzymaniu sygnatu od osoby objetej ustugami teleopiekuficzymi za posrednictwem ,,czerwonego
przycisku alarmowego™. Centrum Operacyjne — Alarmowe o wywolanym alarmie i zaistniatym
problemie powiadomiato jedna z os6b do kontaktu, wskazang w karcie informacyjnej przez seniora,
w razie koniecznoSci wzywalo karetk¢ pogotowia, policje albo straz pozama pod adres seniora.
W roku 2018 r. wsparciem objeto 20 0séb w wieku powyzej 60 roku Zycia zamieszkalych na terenie
Gminy Olecko, w szczegélnoéci osoby samotne i chore. Rekrutacja zostala przeprowadzona przez
pracownikéw socjalnych wspdlnie z pracownikami shizby zdrowia lekarzami rodzinnym,
pielegniarkami §rodowiskowymi. Ustugi teleopickuricze skierowane byly sa do os6b, ktérych zycie
lub zdrowie moze by¢ zagrozone, a nie s3 one w stanie wezwac¢ pomocy w sposéb tradycyjny. Biezacy
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monitoring efektywnoéei uslug wskazuje ze w kilku przypadkach wezwana na czas pomoc uratowata
zycie osobom objgtym teleopieka.

Przedsigwzigcie w2018 roku bylo realizowane dzieki wsparciu finansowemu Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko Mazurskiego. Ogdtem koszt programu to 13.533,73 zl,
w tym Srodki Gminy 50% — 6.766,87 zt oraz dotacja 50% — 6.766,87 2. Program kontynuowany jest
w2019 r.

Domy pomocy spolecznej (rozdzial 85202).

Zgodnie z ustawa, o pomocy spolecznej, Ofrodek wydawatl decyzje o skierowaniu do doméw
pomocy spotecznej i odplatnosei za pobyt dla os6b w wymagajacych catodobowe;j opieki i pielegnacji
z powodu wieku, choroby lub niepelosprawnoéci.

Pracownicy socjalni kompletowali dokumenty niezbedne do uzyskania skierowania i umieszczenia w
dps, a takze przeprowadzali wywiady §rodowiskowe dla potrzeb innych oérodkéw, dotyczace
pensjonariuszy doméw pomocy spolecznej.

W 2018 roku Gmina Olecko ponosila wydatki zwiazane z przebywaniem 51 oséb
w domach pomocy spolecznej. Koszt utrzymania pensjonariuszy w tych placéwkach, za ktéry
odplatno$¢ ponosila Gmina Olecko wynosit — 1.325 804,26 z1. Wplaty od rodzin zobowigzanych do
doplat wyniosty 3.700 zi. Na koniec 2018 r. 2 mieszkaficéw gminy Olecko oczekiwalo na

umieszczenie w dps-ie.

Tabela 8. Wydatki zwigzane z pobytem mieszkahcéw gminy Olecko w dps w latach

2016-2018.
Pobyt w domn pomocy spolecznej 2016 2017 2018
Dosé m1esz¥cancéw gminy 52 51 51
przebywajacych w dps
Wydatki za pobyt mieszkaficow wdps | 1 122 209,53 1212 176,24 1325 804,26

Dane statystyczne MOPS, Zrodio wiasne

Jak wynika z tabeli nr 8, w latach 2016 — 2018 liczba mieszkaficéw Gminy Olecko
przebywajacych w domach pomocy spolecznej jest na statym poziomie. Wzrosta jednak odplatnosé za

ich pobyt, gtéwnie z uwagi na staly wzrost odplatnoéci za mieszkafica w domach pomocy spoleczne;j.,

W 2018 roku do Osrodka wplyngto 2015 wnioskéw z probg, o udzielenie pomocy w réznej formie.
Pracownicy socjalni przeprowadzili 2279 redzinnych wywiadéw Srodowiskowe. Ogélem wydano
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3585 decyzji administracyjnych przyznajacych §wiadczenia z zakresu pomocy spolecznej w ramach
zadan zleconych i zadah wiasnych.

Usuwanie skutkow klgsk zywiolowych (rozdzial 85278).

W 2018 roku nie udzielano tego typu §wiadczen ze wzgledu na brak potrzeb w tym zakresie.

Praca socjalna

Podstawowym celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie
trudnych sytuacji Zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonaé wykorzystujac wiasne zasoby,
mozliwosci i uprawnienia. Jednym z gléwnych zadafi w zakresie pomocy spolecznej jest
wykonywanie pracy socjalnej. Praca socjalna dotyczy niemal kazdej rodziny zglaszajacej si¢ po
pomoc do Osrodka. Jest to jedna z bardzo waznych i pracochtonnych form pomocy, polegajaca
przede wszystkim na dotarciu do $wiadomosci kiienta, Ze pracownik socjalny chce i moze mu poméc,
pod warunkiem, ze on sam zaangaZuje si¢ w proces zmian, Osoby te sa zobowiazane do wspétudziatu
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji Zyciowej. Pracownicy socjalni wplywaja na zmiang zycia
indywidualnych oséb oraz rodzin, ktérym shuza w przypadkach naglych sytuacji kryzysowych, jak
i codziennych, osobistych probleméw. Ofrodek realizujac zadania ustawy o pomocy spolecznej
w 2018 roku udzielit pomocy w formie pracy socjalnej 631 rodzinom, w ktérych zZyje lacznie 1696
os6b. W tym rodziny objete wylqcznie pracq socjaing stanowily 162 rodziny liczace 394 oséb. Praca
socjalna byla ukierunkowana na przywrécenie utraconej lub ograniczonej zdolnosci samodzielnego
funkcjonowania osoby lub rodziny.

Praca socjalna moze byé prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, ktéry stanowi jedno
z podstawowych narzedzi pracy socjalnej. Ma na celu inicjowanie i wspieranie zmiany sytuacji os6b
i rodzin. Kontrakt socjalny jest umowa zawarta pomigdzy pracownikiem socjalnym a osoba/rodzing
w celu okreflenia sposobu wspéldzialania w rozwiazywaniu probleméw osoby lub rodziny
znajdujacych sig¢ w trudnej sytuacji Zyciowej oraz w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnoscei
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. W 2018 r. pracownicy Oérodka

zawarli 85 kontraktéw socjalnych.

Wspieranie rodziny (rozdzial 85504)

Program ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej” w ramach Resortowego
Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastgpczej na rok 2018 realizowany byt w okresie od
01 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. Program wspéHinansowany byt ze érodkéw Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej. Na realizacj¢ zadania — zatrudnienie asystenta rodziny — gmina Olecko
wydala 45.662,89 zt (w tym dotacja 14 899 zl). W Oérodku zatrudniony byt 1 asystent rodziny,
ktéry wsparciem objal ogélem 15 rodzin,
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Asystent rodziny w 2018 r., realizujac swoje zadania odpowiedzialny by} za obszary m.in.:
* bezposrednia praca z rodzicami,

* bezposdrednia praca z dzieémi,
¢ dzialania realizowane na rzecz dziecka i rodziny oraz organizacje pracy wlasnej.
Do gléwnych zadan nalezalo wspicranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opickuficzo-wychowawczych, polegajace w szczegdlnosci na:
* analizie sytuacji rodziny i §rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
* wzmocnieniu roli funkcji rodziny,
® rozwijaniu umiejgtnosci opiekuriczo — wychowawczych rodziny,
® podniesieniu §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,
® pomocy w integracji rodziny,
® przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,
¢ dazeniu do reintegracji rodziny,
* praca nad poprawa relacji z dalsza rodzing, §rodowiskiem sasiedzkim oraz instytucjami,
* opracowywanie we wspélpracy z rodzing oraz koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
planu pracy z rodzing,
¢ udzial w przygotowywaniu i realizowaniu gminnego programu wspierania rodziny.
W roku 2012 po raz pierwszy, w zwiazku z wejéciem w Zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpcze), poniesiono wydatki ze Srodkéw wiasnych Gminy Olecko na opieke i wychowanie
dzieci w pieczy zastgpczej. W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo
w placowce opiekuficzo-wychowawczej gmina, wlaiciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpczej, ponosi odpowiednio wydatki
w wysokos$ci:
1. 10% wydatkéw na opiekg i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka w
pieczy zastepezej;
2. 30% wydatkéw na opiekg i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastgpezey;
3. 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepczej.
Z uwagi na powyzsze odplatno§¢ Gminy za pobyt dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej wzrasta
z kazdym rokiem i w roku sprawozdawczym wyniosta — 339.278,58 zI.
W 2018 roku poniesiono odplatno$é za pobyt 36 dzieci w pieczy zastepczej:
» placéwka — 11 dzieci,
¢ rodziny zawodowe — 7 dzieci,
* rodziny niezawodowe — 8 dzieci,

e rodziny spokrewnione — 10 dzieci.
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Natomiast poniZsza tabela pokazuje dynamike wzrostu odptatno$ci Gminy Olecko za pobyt dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej na przestrzeni ostatnich 3 lat.
Tabela nr 9. Odplatno$é Gminy za pobyt dzieci pieczy zastgpezej.

2016 2017 2018
Liczba dzieci
przebywajacy w pieczy 37 38 36
zastepczej
Wydatkowana kwota
186.241,80 339.278,58

4 q 2 ¥

z S?"gké‘” Siasnych 173:136,99 (wzrost 13.044,81 20 | (wzrost 153.036,78)

Dane statystyczne MOPS, irédio wiasne

Dziatalno$¢ Zespohu Interdyscyplinarnego

Zespdl Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie powolany przez
Burmistrza Olecka w 2011 r. kontynuowat swojg dziatalno$é w 2018 r. Ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie naklada na O$rodek obowiazek obstugi administracyjno — technicznej Zespolu.-

Zgodnie z zapisami Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Gminie Olecko na lata 2012-2018, Koordynator Programu (Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Olecku) raz w roku sklada Radzie Miejskiej odrebne sprawozdanie z jego
realizacji i dziatafi Zespotu Interdyscyplinarnego. Szczegélowe dziatania w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie zostaly przedstawione w odrgbnym sprawozdaniu za 2018 rok jako zatacznik

nr 1 do niniejszego sprawozdania.

Pomoc w zakresie dozywiania( rozdzial 85230)

Osrodek w 2018 roku realizowal Program ,.Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”. Pomoc
w formie dozywiania udzielana jest dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom
szkét podstawowych, gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych oraz osom starszym. Z tej formy
pomocy mogg skorzysta¢ osoby, badZ rodziny, ktérych dochéd nie przekracza odpowiednio 150 %
kwoty kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Program realizowany by}
zgodnie z porozumieniem zawartym z Wojewoda Warminsko — Mazurskim.

W ramach Programu wydatkowano kwote 820.000 zi, w tym 650.000 zi dotacji oraz 170 000 zt (20%
dotacji) udziat srodkéw wiasnych.

Ze $rodkéw Programu oplacono na podstawie przeprowadzonych wywiadéw §rodowiskowych
dozywianie dla 405 dzieci (tacznie 55.399 obiadéw szkolnych ) na kwote 240.665,00 z. Ponadto,
na podstawie decyzji dyrektora szkoty, bez koniecznoéci przeprowadzania wywiadu §rodowiskowego
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z positku skorzystalo 56 dzieci na aczna kwotg — 17.133 z. Dowoéz positkéw do szkét wynidst
34 320 zi.

Udzielono pomocy w formie jednego goracego positku dziennie dla os6b dorostych w stoléwee
Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi” dla 44 os6b na laczng kwote 32.643 z1.

Ponadto w ramach programu przyznano pomoc takze w formie §wiadczenia pienigznego na zakup
positku Iub zZywnosci 389 rodzinom liczacym 985 0séb na kwote 527. 882,00 z1.

Of$wiata i wychowanie (rozdzial 80113)

Dowozenie uczniéw niepetnosprawnych do Centrum Edukacji Specjalnej w Olecku przy SDS .
Poniesiono wydatki w wys. 34.116,34 zl, w tym: wynagrodzenie osobowe i pochodne od
wynagrodzen: 16.435,85 zt oraz pozostale (zakup paliwa, remonty samochodéw, czynsz za garaze,
podatek transportowy, ubezpieczenie samochodéw): 17.680,49 zt

Pozostala dzialalnosé (rozdzial 85195)

Na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o éwiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkéw publicznych zadaniem gminy jest ustalenie uprawnienia oraz wystawienie
decyzji administracyjngj potwierdzajacej prawo do §$wiadczefi opicki zdrowotnej dla
§wiadczeniobiorcéw, innych niz ubezpieczeni, spehniajacych kryterium dochodowe z ustawy o
pomocy spotecznej. Ofrodek w 2018 r. wydal 25 decyzji potwierdzajgcych prawo do §wiadczen
opieki zdrowotnej. Srodki na pokrycie kosztéw przeprowadzenia wywiadu rodzinnego i wydania
decyzji administracyjnej dla tych oséb zwracane sg z budzetu Pafistwa, poniewaz jest to zadanie

Zlecone.

Pozostala dzialalnos¢ (rozdzial 85295)

Klub Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spolecznej w Olecku zostal powolany w oparciu o ustawe o zatrudnieniu
socjalnym  z dnia 13 czerwca 2003 r. { Dz. U. z 2011 Nr 43, poz. 225 z p6zniejszymi zmianami),
rozpoczal dziatalnos¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Olecku 24 lutego 2005 r. uchwata
Rady Miejskiej w Olecku, Jednym z giéwnych narzedzi reintegracji zawodowej w KIS sa prace
spotecznie uzZyteczne i realizacja Programu Aktywnej Integracji.
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Prace spolecznie uiytecine

W roku 2018 r. MOPS w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w Olecku
koordynowal po raz kolejny organizacje prac spolecznie uzytecznych. Celem programu  bylo
uaktywnienie oséb dtugotrwale bezrobotnych i korzystajacych z pomocy spotecznej. W ramach prac
spotecznie uzytecznych aktywno$¢ zawodowa podjelo 18 oséb bezrobotnych, objgtych wsparciem
pomocy spofecznej. Osoby bezrobotne podejmowaly zatrudnienie w jednostkach podlegtych
samorzadowi gminnemu wykonujac prace porzadkowe zlecone przez jednostki zatrudniajace.
Pracownicy socjalni O$rodka dokonywali analizy i akceptacii list 0séb zaproponowanych do udzialu
W programie prac spolecznie uZytecznych, w ramach reintegracji zawodowsj i wtaczenia spotecznego
0s0b dlugotrwale bezrobotnych oraz sporzadzali kontrakty socjalne.

Og6lny koszt programu prac spolecznie uzytecznych wyniést 31.273,20 z1.
Koszty organizacji prac spolecznie uzytecznych finansowane byly z dwéch zrédel, tj.:
¢ 60% ogblnej kwotg pokrywa Powiatowy Urzad Pracy w Olecku — 18.639,42 zt,

*  40% stanowi udziat gminy — 12.633,78 zt.

Program Aktywnej Integracji
W roku 2018 Osrodek we wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Olecku realizowal Program
Aktywnej Integracji. W ramach PAI aktywizowano 17 os¢b bezrobotnych. Celem PAI byta
aktywizacja zawodowa i integracja spoleczna oséb bezrobotnych, dla ktérych ustalony zostal IIT
profil pomocy, zgodnie z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i ktérzy
korzystali z pomocy spoteczne;.
Og6lny koszt Programu Aktywnej Integracji wyni6st 9.115,10, tj.:
Koszty organizacji prac w ramach PAI finansowane sa z dwoch Zrédel, tj.:

¢ 60% ogdlnej kwotg pokrywa Powiatowy Urzad Pracy w Olecku — 5.469,06 z.

e 40% stanowi udzial gminy — 3.646,04 z.

Realizacja prac spolecznie uzytecznych z pewnoscig umozliwita uzyskanie efektéw spolecznych
takich jak:
lagodzenie negatywnych skutkéw bezrobocia,
— wykonanie wielu prac na rzecz spotecznosci lokalnej,
szanse dla os6b skierowanych na powr6t na rynek pracy (zatrudnienie),
— uzyskanie przez w/w osoby dochodéw dzieki wlasnym umiejetnosciom,
— aktywizacja bezrobotnych, mobilizacja do wyjécia z domu.
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6.2 ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRAC]I RZADOWE]
FINANSOWANE W FORMIE DOTAC]I CELOWE] Z BUDZETU PANSTWA.

Realizacja §wiadczen rodzinnych

System §wiadczen rodzinnych skierowany jest do rodzin, kiére nie sq w stanie zabezpieczyé
potrzeb zwiazanych z ponoszeniem wydatkéw na utrzymanie dzieci.

W 2018 roku w gminie Olecko ze $wiadczefi rodzinnych skorzystalo 1177 rodzin.
Swiadczenia te zgodnie z ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, obejmuja;

1. Zasilki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych z tytutu:
1) urodzenia dziecka,
2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
3) samotnego wychowywania dziecka,
3) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
4) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego,
5) rozpoczgeia roku szkolnego,
6) podijecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.
2. Swiadczenia opiekuricze:
1) zasilek pielggnacyjny
2) specjalny zasitek opiekuficzy
3) $wiadczenie pielegnacyjne;
3. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka;

4. Swiadczenie rodzicielskie.

Szczegblowe wydatki poniesione przez Ofrodek w zakresie wyplacanych $wiadczefi rodzinnych
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 9. Struktura wydatkéw na Swiadczenia rodzinne w 2018 roku.

Kwota
. A Liczba Liczba wyplaconych
Lp. Swiadezenie rodzin swiadczen §wiadczen w
zlotych
Zasilek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego
1. | Zasiltek rodzinny 848 20 495 2.296.251,00 z
2. | Dodatek z tytulu urodzenia dziecka 128 130 86. 135,00 zt
Dodatek z tytuhu opieki nad dzieckiem w
3. | okresie korzystania z urlopu 37 434 162.107,00 zt
wychowawczego
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g, | Dodatek z tytahu samotnego 96 1144 210.581,00
wychowywania dziecka
Dodatek z tytulu ksztalcenia i
= rehabilitacji dziecka niepelmosprawnego 102 1213 122.139,00 24
6. | Dodatek z tytulu rozpoozecia roku 1519 2269 112.778,00 24
szkolnego
7k Dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
w zwigzku z zamieszkiwaniem w
7.1 | migjscowosci, w ktdrej znajduje sie 21 204 20.986,00 z
siedziba szkoly
5 w zwiazku z dojazdem z miejsca
& zamieszkania do miejscowolci, w ktérej 98 977 61.242,00 zt
znajduje sig siedziba szkoty
Dodatek z tytulu wychowania dziecka w
8. FIERiEiElo 2] 320 3 838 353.859,00 zt
Swiadczenia opiekuficze
9. Zasiltek pielggnacyjny 412 4941 779.365,00 zt
10. | Specjalny zasilek opiekuniczy 21 242 128.860,00 zt
11. | Swiadczenie piclegnacyjne 73 876 1.290.102,00 zt
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka
Jednorazowa zapomoga z tytulu
12. urodzenia sic dziecka 167 169 169.000,00 zt
Swiadczenie rodzicielskie
13. | Swiadczenie rodzicielskie 81 977 865.784,00 zt
Zasilek dla opickuna
14, | Zasitek dla opiekuna 7 73 38.707,00 zt
Skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe
15, | Skdadkina ubezpicozenie emerytalno - 72 860 266.202,00 zt
rentowe

Dane statystyczne MOPS, Zrodio wiasne

Koszt utrzymania §wiadczen rodzinnych w 2018 r. wynidst 201. 083,00 zt (srodki z dotacji
196. 915,00 zt , érodki gminy — 4. 168 zl).

Realizacja funduszu alimentacyjnego

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przyznawane jest na podstawie wniosku, do ktérego
zalaczony jest m.in. odpis tytulu wykonawczego oraz za§wiadczenie od komornika o bezskuteczno$ci
prowadzonego postgpowania egzekucyjnego wobec dluznika alimentacyjnego.
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Obowiazujace kryterium dochodowe wyliczone z dochodéw za rok 2017 nie moze przekroczyé kwoty
725 zI netto na czlonka rodziny. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshuguja w wysokosci
biezaco ustalonych alimentéw, jednakze nie wiecej niz 500,00 zt na osobe uprawniong,

Tabela 10. Struktura wydatkéw na fundusz alimentacyjny w roku 2018.

. Kwota
Liczba Liczba Liczba wyplaconych
Lp. Swiadezenie wnioskodawcéw w;r:lan;:h swiadczen $wiadczeh w
YA zlotych
Fundusz alimentacyjny
Swiadczenia z
1. | funduszu 253 292 296/3557 1. 341. 089,00 zi
alimentacyjnego

Dane statystyczne MOPS, zZrodio wiasne

Koszt utrzymania funduszu alimentacyjnego w 2018 r. wyni6st 44.868 zt (Srodki z dotacji — 40. 232
zl, érodki gminy — 4.636 z1).

Dhuznicy alimentacyjni

Kwoty zwrécone przez dhuznikéw alimentacyjnych z tytulu wyplaconego funduszu alimentacyjnego
w 2018r. wyniosto 370. 823,93 zl, w tym dochéd wiasny gminy 61. 959,92 z1.,

Kwoty zwrécone przez dluinikéw alimentacyjnych z tytulu wyplacanej zaliczki alimentacyjne;
wyniosty 21. 633,93 zl, w tym dochéd gminy 10. 816,97 z1.

Prowadzone postgpowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych skutkowalo wydaniem 24 decyzji
administracyjnych uznajacych dtuznikéw za uchylajacych sig od zobowiazan alimentacyjnych.

W 2018 roku wobec 289 diuznikéw alimentacyjnych podjeto i prowadzono dziatania
zmierzajace do zwigkszenia ich odpowiedzialnoici oraz doprowadzenia do skutecznego
egzekwowania i realizowania zobowiazan alimentacyjnych.

W sprawach diuinikéw alimentacyjnych podejmowano i prowadzono czynnoéci z samymi
diuznikami alimentacyjnymi, a takze z komornikami sadowymi, organami wlasciwymi wierzyciela,
organami wiasciwymi dhuznika, Powiatowym Urzedem Pracy, Prokuratura Rejonowa, Starostwem
Powiatowym, Policja, CEPIK i innymi w zalezno§ci od zaistnialej sytuacji.

Informacje o zobowiazaniach dhiznikéw alimentacyjnych w razie powstania zalegloséci za
okres dtuzszy niz 6 miesigcy przekazywane sa do Biur Informacji Gospodarczej. Sa to:

- Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.,

— Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

- Krajowy Rejestr Diugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

~ Rejestr Dhuznikéw ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

- Krajowa Informacja Dlugéw Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

Ponadto podj¢to nastgpujace dzialania:
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* przekazano 61 informacji komornikom sadowym majacych wptyw na egzekucje zasadzonych
Swiadczefi alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia
majatkowego,

e w 20 przypadkach zobowiazano dhuznika alimentacyjnego do zarejestrowania sie w urzedzie
pracy, jako bezrobotny albo poszukujacy pracy,

* w19 przypadkach zwrécono sig z wnioskiem do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do
aktywizacji zawodowej diuznika alimentacyjnego,

* w 60 przypadkach zlozono wniosek o $ciganie za przestgpstwa nie alimentacji do Komendy
Powiatowej Policji badZ Komendy Miejskiej Policji,
* w7 przypadkach skierowano wnioski o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego,

* w 34 przypadkach wszczgto postgpowanie dotyczace uznania dhuznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych,

* w8 przypadkach wydano decyzjg o uznaniu diuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie od
zobowiazan alimentacyjnych,

* w12 przypadkach wydano decyzj¢ o umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania duznika
alimentacyjnego za uchylajacego sig od zobowiazar alimentacyjnych,

» przeprowadzono 61 wywiadéw alimentacyjnych,

¢ w 35 przypadkach przekazano informacj¢ organom wlasciwym wierzyciela o podjetych
dziataniach wobec dhuznikéw alimentacyjnych,

* w222 przypadkach wystapiono do komomikéw sadowych o przylaczenie si¢ do postgpowania
egzekucyjnego.

Realizacja swiadczenia Wychowawczego (Program Rodzina 500+)

Prawo do $wiadczenia wychowawczego przystuguje od 1 kwietnia 2016 r. na podstawie ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,

Na podstawie zarzadzenia Burmistrz Olecka do realizacji tego zadania wyznaczyt Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej w Olecku.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje kazdej rodzinic na pierwsze dziecko, jezeli spehnia
obowiazujace w ustawie kryterium dochodowe, wedlug ki6rego miesigczny dochéd na osobe
w rodzinie w roku kalendarzowym poprzedzajacym zlozenie wniosku (uwzgledniajac okreslone
ustawg przepisy o utracie i uzyskaniu dochodu) nie przekroczyl kwoty 800 zlotych netto lub 1200
zlotych netto z dzieckiem niepelnosprawnym, oraz spelnia pozostale warunki okreflonego w

ustawie,
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W 2018 r. zostalo zlozonych ogétem 1950 wnioskéw o ustalenie prawa do §wiadczenia
wychowawczego, wtym 489 wnioskéw zostalo zlozonych droga elektroniczna.

1. Na pierwsze dziecko w rodzinie, wedlug kryterium dochodowego zloZzono ogélnie 1285
wnioskéw, w tym przekazano do Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej 15 wnioskéw,

z czego 10 wniosk6w oczekuje na rozpatrzenie i wydanie decyzji.

2. Nadrugie i kolejne dzieci do 18 roku Zycia ztozono ogétem 665 wnioskéw, w tym przekazano
do Regionalnego Ofrodka Polityki Spolecznej 16 wnioskow, z czego 6 wnioskéw oczekuja na
rozpatrzenie i wydanie decyzji.

W 2018 r. wydano ogélem 2 094 decyzji administracyjnych. Przekazano 1 wniosek wg.
wladciwosci, bez rozpatrzenia pozostawiono 9 wnioskéw. Umorzono 2 postgpowania .

W 2018 r. zrealizowano 30. 987 swiadczen wychowawczych na taczna kwote 15. 449, 561 zi.

W 2018 r. pomocg z programu Rodzina 500+ objetych zostato 2 912 dzieci z 1 834 rodzin.

Tabela 11. Struktura wydatkéw na Program Rodzina 500 + w roku 2018.

Liczba Kwota
Lp. Swiadczenie Liczba wydanych ] Ijlczba ] wy!)lacanych
whioskedawcéw decyzji swiadezer: §wiadczen w

A zlotych

Wychowaweze (500+)
1 950
1. | Wychowawcze (500+) | (w tym 489 droga 2094 30987 15. 449. 561,00z1
elektroniczng

Dane statystyczne MOPS, Zrédio wiasne

Koszt utrzymania §wiadczen wychowawczych w 2018 r. wynidst 234. 446,58 zt.

Srodowiskowy Dom Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy dziata na podstawie ustawy oraz ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r.
o ochronie zdrowia psychicznego. Jest jednostka organizacyjna pomocy spoleczne;j i funkcjonuje jako
zadanie zlecone z zakresu pomocy spotecznej oraz w caloéci jest finansowany ze §rodkéw Wojewody.

Budzet SDS wynidst w 2018r. 1.207,774,16 zL.
Sprawozdanie z dziatalnoci $DS stanowi zatacznik nr 2 do ninigjszego sprawozdania.
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7. INNE ZADANIA WLASNE GMINY: REALIZACJA PROGRAMOW
RZADOWYCH ORAZ PROJEKTOW ZEWNETRZNYCH ORAZ

SOCJALNYCH:
e ———

® Program , Asystent rodziny i Koordymator Rodzinnej Pieczy Zastepczej na rok 2018”,

Projekt realizowany w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastepezej na rok 2018 ,Asystent Rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej na rok
2018”.W Osrodku zatrudniony byl 1 asystent. W roku 2018 wsparciem asystenta rodziny objetych
zostalo 15 rodzin. BieZzaca analiza skali probleméw opiekuficzo — wychowawczych rodzin oraz
monity z Sadu Rodzinnego w Olecku oraz PCPER w Olecku wskazuja na potrzebe zatrudnienia w

Ofrodku minimum jeszcze jednego asystenta.

e Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020

Podprogram 2018 wspélfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym
Program ma na celu zapewnienie systematycznej pomocy zywnoSciowej najbardziej potrzebujacym
poprzez réwnomierna dystrybucje artykuléw spozywezych przez Caritas. Zadaniem O$rodka bylo
kwalifikowanie 0séb potrzebujacych i wydawanie skierowan do otrzymania pomocy TZECZOWE]
w formie Zywnosci. Skierowania otrzymywaty osoby i rodzin znajdujace si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, spelniajace kryteria okre§lone w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, ktérych dochéd nie
przekraczal 150% kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spolecznej,
tj. 1051,50 zI dla osoby samotnie gospodarujgcej i 792,00 z1 dla osoby w rodzinie. Pracownicy
socjalni wydali lacznie 255 skierowan.

W ramach programu Caritas Diecezji Eickiej prowadzil dzialania towarzyszace tzn. organizowat
i przeprowadzil warsztaty majace na celu przekazanie wiedzy na temat réinych mozliwosci
przygotowania potraw z wykorzystaniem otrzymywanych produktéw Zywnoéciowych. Osoby
korzystajace ze wsparcia mogly wziaé udzial w warsztatach dotyczacych zdrowego zywienia,
programach edukacyjnych majacych na celu zapoznanie z zasadami zdrowego odzywiania

i przeciwdzialania marnowaniu Zywnosci, jak réwniez w warsztatach edukacji ekonomiczne;.

* Rzadowy Program Karta Duzej Rodziny (KDR)
Karta Duzej Rodziny przyznawana jest bezptatnie rodzinom z minimum tréika dzieci, bez wzgledu na
dochéd. Karta przewiduje system znizek dla rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak
i na ushugi oferowane przez podmioty prywatne. Jej posiadacze moga korzystaé z katalogu oferty
kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju. Karta jest wydawana bezplatnie,
kazdemu czlonkowi rodziny. Rodzice moga Korzystaé z karty dozywotnio, dzieci — do 18 roku zycia
lub do ukoficzenia nauki, maksymalnie do 25 roku zycia. Aktualny wykaz uprawniefi wynikajacy
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z posiadania Karty Duzej Rodziny dostgpny jest na  stronie  internetowej
https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/karta
Koszt obstugi programu w 2018 r. wynidst 494,01 zt.
Liczba zlozonych wnioskéw w 2018 r.: 45
1. Liczba oséb, ktorym wydano karty: 294, w tym:
—rodzice ~ 101
—dzieci — 193
¢ Program Karta Oleckiej Rodziny 3+
Celem wprowadzenia karty jest umacnianie i wspieranie funkcji rodziny wielodzietnej, poprawa
warunkéw materialnych rodzin, promocja modelu rodziny wielodzietngj oraz ksztaltowanie jej
pozytywnego wizerumku.
Rodziny, ktére maja na utrzymaniu co najmniej troje dzieci w wieku do 18 roku Zycia lub 25 roku
zycia w przypadku, gdy dziecko uczy sig lub studiuje oraz zameldowane lub zamieszkale na terenie
Gminy Olecko i prowadzace wspélne gospodarstwo domowe.

Karta Oleckiej Rodziny 3+ wydawana jest na 12 miesiecy kazdemu uprawnionemu cztonkowi
rodziny.

1. Liczba zlozonych wnioskow — 69

2. Liczba kart przedluzonych — 96

3. Liczba o0s6b, ktérym wydano karty: 266 (rodzice — 94, dzieci —172)

Karta Olecka Rodziny 3+ uprawnia do korzystania z oferty:

1. Migjskiego Ofrodka Sportu i Rekreacji w Olecku z zastosowaniem 30% ulgi na obowiazujace
ceny biletéw wstepu lub okreélone oplaty na:

1) ptywalnie,

2) sitownig,

3) §ciank¢ wspinaczkows,

4) boisko do siatkéwki plazowej,
5) pole namiotowe,

6) imprezy i zajecia organizowane przez MOSIR, z wylaczeniem pétkolonii.

2. Regionalnego Ofrodka Kultury w Olecku, z zastosowaniem 30% ulgi na obowiazujace ceny
biletéw wstepu lub okrelone oplaty:

1) regularne zajecia artystyczne,
2) platne wydarzenia kulturalne.
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3. Przedszkola z Oddzialami Integracyjnymi w Olecku, z zastosowaniem 30% ulgi na
obowiazujace oplaty za zajecia dydaktyczno—wychowawczo—opiekuricze.

« Program rzqdowy Za fyciem — Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ Zywego
dziecka z cigzkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng choroba
zagraiajycq Zyciu.

Od 1 stycznia 2017 r., z tytulu urodzenia si¢ Zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca Zyciu, przystuguje prawo do jednorazowego
S$wiadczenia w wysokosci 4000 zi, przyznawanego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem” .Jednorazowe $wiadczenie przystuguje bez
wzgledu na osiagane dochody.

1. Tloé€ wyplaconych §wiadczetr 2018 r. — 2

2. Laczna kwota wyplaconych §wiadczenh — 8.000 zi

o  Program rzqdowy ,,Dobry Start’’
Rzadowy program ,.Dobry start” zostal wprowadzony 1 czerwca 2018 roku na mocy rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. Swiadczenie w wysokoéci 300 zt przyshuguje na kazde
uczace sig dziecko — bez wzgledu na dochody rodzicéw. Swiadczenie przyshuguje raz w roku na
rozpoczynajace rok szkolny dzieci do ukoficzenia 20 roku zycia, za$ dzieci niepelnosprawne

uczace sig w szkole otrzymaja je do ukoficzenia 24 roku zycia.

Tabela 11. Struktura wydatkéw na Program Dobry Start w roku 2018.

Liczba Kwota Liczba Wydatki
Lp. | Swiadczenie wyplaconych wyplaconych éwindegeri | POMiesione na
$wiadczen $wiadczen obstuge
Program Dobry Start
1. Dobry Start 2.247 822.600,00z1 27.479,46 #

Dane statystyczne MOPS, Zrédio wlasne

« Projekt ,,Akcja aktywizacja’’
Projekt realizowany od wrze$nia 2018 r. do 30 kwietnia 2020 r. w partnerstwie z Fundacja Rozwoju
Ziemi Oleckiej (Lider) dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifisko-Mazurskiego na lata 2014-2020,
Osi priorytetowej: RPWM.11.00.00 Wiaczenie spoleczne, Dziatania: RPWM.11.01.00 "Aktywne
wlaczenie, w tym z my$la o promowaniu réwnych szans oraz aktywnego uczestnictwa i zwiekszaniu
szans na zatrudnienie", Poddziatania: RPWM.11.01.01 Aktywizacja spoleczna i zawodowa 0séb
wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym — projekty konkursowe na podstawie
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umowy podpisanej z Instytucjg Zarzadzajaca i umowy partnerskiej. Celem projektu jest aktywizacja
zawodowa i spoleczna 22 oséb korzystajacych z pomocy spolecznej zagrozonych ubdstwem i/lub
wykluczeniem spolecznym z terenu gminy Olecko. Uczestnicy projektu odbeds szkolenia zawodowe
z nastepujacych zakreséw: opiekun osoby starszej, stylizacja paznokci oraz przeduzanie rzes, monter

suchej zaprawy, operator wozka jezdniowego z napedem silnikowym oraz odbedq staze zawodowe.

¢ Projekt socjalny

MOPS realizowal projekt socjalny pt. ,Kawiarenka dla Seniora’. Odbiorcami byli mieszkaricy
Gminy Olecko powyzej 60 roku zZycia, bez wzgledu na wysoko§¢ posiadanego dochodu. Ofrodek
wydawat kuponu uprawniajace do zakupu kawy i herbaty za symboliczna ztotéwke. Podstawowym
celem dzialati bylo zwigkszenie aktywnosci senioréw w spotecznosci lokalnej oraz umozliwienie te
grupie oséb pehiejszego udziatu w Zzyciu spolecznym naszego miasta. Akcja cieszyla si¢ duzym
zainteresowaniem. Seniorzy bardzo chgtnie nas odwiedzali — lacznie wydaliSmy 558 karnetow
($rednio 80 miesigeznie). Z uwagi na duze zainteresowanie projekt jest kontynuowany do czerwca
2019r.
Lokale, z ktérymi Ofrodek zawart porozumienia i seniorzy moga za symboliczng ztotéwke kupié
kawe badz herbate;

— Klubokawiarnia ,,Prosto z Mostu”

— Cukiernia ,,lJ Ludwiki”

— Restauracja Astra

- Cukiernia ,,Delissa”

— Restauracja Horyzont

— Pizza Music Bar

— Bar ,.Koala”.

*  Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej Gminy Olecko za rok 2017

Oceng opracowano w oparciu o lokalna sytuacje spoleczna i demograficzng gminy i przekazano
dokument do Urzgdu Miejskiego w Olecku oraz do Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa
Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie.

W 2018 r. przeprowadzono remont pomieszezen OSrodka (parter i I pietro: pomieszczenia biurowe,
toalety, korytarze), m.in. przeniesiono kasg z pictra na parter, co bez watpienia przyczynilo si¢ do
poprawy warunkéw pracy pracownikéw oraz jako$ci obstugi klientéw. Na remont wydatkowano
kwotg 145. 638,61 zt ze Srodkéw wiasnych Gminy.
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8. WSPOLPRACA 1 WSPOLDZIALANIE Z INNYMI INSTYTUCJAMI I

ORGANIZACJAMI.
—_— e e,e—e—we——— e

Rozwiazywanie probleméw socjalnych klientdéw O$rodka wymaga szerokiej wspdlpracy
z instytucjami, organizacjami i stowarzyszeniami takimi jak:
* Sqd — Wydzial Rodzinny i Nieletnich oraz Wydzial Karny — wsp6lpraca z kuratorami sadowymi
1 spotecznymi w ramach pracy socjalnej nad indywidualnym przypadkiem, szczegélnie w rodzinach
objetych kuratela i wobec o0s6b opuszczajacych zaklad karny. Wspélpraca asystenta rodziny
z kuratorami w sprawach rodzin dysfunkcyjnych, gdzie zagrozone jest dobro i bezpieczenstwo dzieci.
* Komenda Powiatowa Policji — poglebiana wspélpraca w zakresie wspdlnych wizyt w rodzinach,
gdzie prowadzona jest procedura ,Niebieskie Karty” oraz w érodowiskach zagrazajacych
bezpieczefistwu pracownikéw socjalnych podczas $wiadczenia pracy socjalnej czy przeprowadzania
wywiadéw Srodowiskowych wspoéldzialanie przy procedurze Niebieska Karta — przeciwdziatanie
przemocy, praca w grupach roboczych w ramach dzialania Zespohu Interdyscyplinarnego.
* Prokuratura — zglaszanie ujawnionych przestepstw i wystgpowanie z wnioskami,
* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — wymiana informacji o ofercie obu instytucji nakierowanej
na skuteczng pomoc podopiecznym,
* Szkoly, przedszkola, inne placéwki o$wiatowe — wspolpraca z pedagogami, podejmowanie
wspdlnych dzialath w rodzinach dysfunkcyjnych, wymiana informacji o trudnej sytuacji domowej
uczniéw i potrzebie dozywiania w szkole, przekazywanie przez MOPS $rodkéw finansowych na
obiady,
* Towarzystwo Pryyjaciol Dzieci — udziat w procesie rekrutacyjnym uczestnikéw, przekazywanie
przez MOPS srodkéw finansowych na obiady dzieciom bioracym udzial w zorganizowanych
wypoczynku,
» Caritas — wydawanie skierowan kwalifikujgcych do pomocy zZywnoéciowej,
* Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — przekazywanie przez MOPS §rodkéw finansowych na obiady
dzieciom biorgcym udzial w zorganizowanych wypoczynku,
* Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej — wspOlpraca w zakresie realizacji programu
»Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpezej”, udzial w szkoleniach i konferencjach,
* Powiatowy Urzqd Pracy — uzyskiwanie przez MOPS informacji o aktualnych ofertach pracy
w konkretnych zawodach i wymiana informacji na temat aktywnosci bezrobotnych oraz aktywizacja
zawodowa dhuznikéw alimentacyjnych, a takze innych programéw w zakresie aktywizacji zawodowej,
organizacja prac spolecznie uzytecznych i Programu Aktywizacji i Integracji,
* Kuratorium Oswiaty i Wychowania w Olsztynie — w ramach wspdlpracy dzieci z rodzin o niskich
dochodach z terenu gminy wypoczywaly w okresie wakacji na koloniach w miejscowosci Okuninka w
woj. Lubelskim , pobyt ok. 60 dzieci byl bezplatny, pracownicy socjalni zajmowali sig rekrutacja,
uczestnikow.
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* Zaklad Ubezpieczeri Spolecznych — wspdlpraca w zakresie ustalania uprawnien do skladki na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe.

* Powiatowy Zespol ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci — kierowanie podopiecznych
niepetnosprawnych do Zespohu w celu ustalenia stopnia niepelnosprawnosci.

* Wydzialy Urzedu Miasta w Olecku — wymiana informacji dotyczacych ewidencji ludnosci, sprawy
mieszkaniowe,

* Osrodki Pomocy Spolecznej i Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 7 terenu Polski — przekazywanie
wywiadéw §rodowiskowych u 0séb zobowiazanych do alimentacji i dokumentacji os6b kierowanych
do doméw pomocy oraz wymiana informacji na temat 0s6b ubiegajacych sie o pomoc, wspétdziatanie
w zakresie ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej.

* Domy Dziecka — wymiana informacji na temat kontaktéw rodzicéw z dzieckiem umieszezonym w
placéwee, wspdlpraca pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny z pracownikami Doméw Dziecka
w kontekscie pomocy rodzinie biologicznej w odzyskaniu dziecka.

* Stowarzgyszenie Otwarte Drgwi — Schronisko dla bezdomnych w Olecku — zapewnienie pomocy
osobom bezdomnym z terenu gminy poprzez umieszczenie w schronisku, zapewnienie positku,

* Samodzielny Publiczny Zespol Zakiadéw Opieki Dlugoterminowej w Olecku Kolonia —
przygotowywanie przez pracownikéw socjalnych wraz z pracownikami stuzby zdrowia dokumentéw
wymaganych do umieszczenia w zakladzie,

* Komornik Sqdu Rejonowego — wspdlpraca w sprawach zobowiazan alimentacyjnych lub zadtuzen z
innych tytuléw.

* Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Olsztynie — wspdlpraca w zakresie koordynacji
systeméw zabezpieczenia spolecznego, a takze udzial w szkoleniach i konferencjach realizowanych
przez ROPS.

9. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE].

Utworzenie i utrzymywanie ofrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie S§rodkéw na
wynagrodzenia pracownikéw jest zadaniem obowiazkowym gminy wynikajacym z art. 17 ust 18
ustawy o pomocy spoteczne;.

W Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Olecku, w roku sprawozdawczym zatrudnionych byto 29
pracownikéw oraz 27 pracownikéw w Srodowiskowym Domu Samopomocy bedacym w strukturze
organizacyjnej MOPS,

Do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej Os$rodek zatrudnia pracownikéw
socjalnych zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkaric6w, nie mniej jednak niz trzech pracownikéw. W roku
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2018 zatrudnionych bylo 10 pracownikéw socjalnych §wiadczacych pomoc w formie pracy socjalnej i
przeprowadzajacych wywiady $rodowiskowe w srodowisku zamieszkania. Nie spelniony byt standard
zatrudnienia — powinno by¢ zatrudnionych 11 pracownikéw socjalnych.
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o e : Gigcku
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Alimentsrynego

Lehos iwhite ren
Pomocy Spolecingy

Struktura organizacyjna :
1. Sekcja Finansowo — Ksiggowa ( Giéwna Ksiegowa, inspektor, ¥4 etatu kasjer),
2. Sekcja Pomocy Srodowiskowej (10 pracownikéw socjalnych),
3. Sekcja Swiadezen Pomocy Spotecznej ( specjalista pracy socjalnej, 2 etaty — pomoc
administracyjna, 1 etat — pracownik socjalny — urlop wychowawczy),
4. Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego (3 inspektoréw),
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5. Sekcja Swiadczen Wychowawczych (inspektor, podinspektor, informatyk),

6. Sekcja Administracyjno — Pomocnicza ( sekretarka, % etatu kadrowa , kierowca, sprzatajaca
goniec).

7. Asystent Rodziny (1 asystent).

8. Srodowiskowy Dom Samopomocy — ofrodek wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
bedacy jednostka organizacyjna pomocy spolecznej (27 pracownikéw), ustawa o pomocy
spolecznej wskazuje ze SDS powinien byé najpézniej do 31 grudnia 2019 r.

9. Klub Integracji Spotecznej (koordynator).

10. Kierownik.

10. DOKSZTALCANIE KADRY
-———————

W trosce o jako$¢ Swiadczonych ustug, w Miejskim Oérodku Pomocy Spotecznej w Olecku,
pracownicy podnosili swoje kwalifikacje, biorac udzial w wielu specjalistycznych szkoleniach. Kadra
uczestniczyla w szkoleniach, seminariach i konferencjach po$wigconych pomocy spotecznej,
przemocy w rodzinie, $wiadczeniach rodzinnych i pieczy zastgpczej, ksiggowodci, platnika ZUS,
sprawom kadrowym, ochrony danych osobowych i innych niezbednych do prawidlowego
wykonywania zadar, wynikajacych ze statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olecku.

Tabela nr 12. Tematyka i terminy szkolen, w ktérych uczestniczyli pracownicy MOPS w 2018 r.

. Hosé . .
Nazwa szkolenia os6b Termin Miejsce
1 {Kwestie sporne w procedurze Niebieskiej Karty 1 13.02.2018 Olsztyn
2 | Spotkanie dotyczace ustug skierowanych do rodzin 2 14.02.2018 Olsztyn
Najnowsze zmiany w swiadczeniach wychowawczych
3 | {500+) i swiadczeniach rodzinnych oraz biezaca ich 2 12.03.2018 Olsztyn
realizacja
Ogdlnopolska konferencja dotyczaca rozwoju ustug dla
4 starzejacegonieispoloczefistw 2 14.03.2018 Olsztyn
5 Ochrc?na danych osobowych 2018, RODO zmiana 1 19.03.2018 Elk
przepis6w
Pracownik socjalny i asystent rodziny a rola kierownika A
6 OPS w podziale zadah pomiedzy nimi 3 11.04.2018 Suwalki
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Strategia pracy zespol6w interdyscyplinarnych i grup
roboczych. Dziatania w sytuacjach: wspStwystepowania

7 przemocy w rodzinie i choroby psychicznej, braku I 20.04.2018 Olecko
kontaktu z czionkami rodziny, konfliktu rodzinnego
. T . . 17.04-
8 |Kurs — Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 3 Warszawa
12.06.2018
Wypalenie zawodowe — profilaktyka, komunikacja .
9 interpersonalna, analiza reakei na s jeistresowe 2 17-19.04.2018 | Lopkajny
10 Narada dotyczaca realizacji §wiadczen rodzinnych i 3 17.04.2018 Olsztyn
wychowawczych
11 |Swiadczenia Rodzinne 2018 — aktualne problemy 2 21.05.2018 Olsztyn
12 | Kadry i ptace 2018 — zmiany RODO — zmiany w kadrach 1 12.06.2018 Etk
13 | Dobry Start — wdrozenie i realizacja nowego $wiadczenia 3 12.06.2018 Olsztyn
Luty —
14 | E Obywatel - Office 20 czerwisc 2018 Olecko
; Kwieciefi —
15 | E Obywatel — Cyfrowy Urzednik 18 Maj 2018 Olecko
16 | Zmiany w RODO 1 22.06.2018 Etk
17 | Dokumentacja kadrowa 2018 po zmianach oraz RODO 1 10.07.2018 Eik
18 | Inspektor ochrony danych osobowych 1 24.08.2018 Olsztyn
Prowadzenie rozméw z osobami dotkni¢tymi przemoca w
rodzinie i osobami ja stosujgcymi, skierowane do o0séb
19 | pracujacych w grupach roboczych i zespolach 3 17-19.09.2018 | Gizycko
interdyscyplinamych realizujacych procedure "Niebieskiej
karty"
Interwencja kryzysowa — dziatania pomocowe i
20 | wspierajgco terapeutyczne wobec oséb doswiadczajacych 4 08-09.11.2018 Olecko
przemocy w rodzinie
Rodzina z problemem alkoholowym i problemem
“ przemocy jako klient pomocy spolecznej - konferencja 3 08-10.11.2018 | Warszawa
7 Bezpieczni w stuzbie i w pracy: samoobrona i pierwsza 2 20.11.2018 Eik
pomoc
. Lidzbark
23 | Motywowanie bez oporu 1 10-11.12.2018 Warmitiski
24 | Grafika komputerowa 2 12-14.12.2018 Olecko
Pracownik socjalny i asystent rodziny — przypadki i
25 . je w codziennej pracy 4 14.12.2018 Olsztyn
26 Szkoleme_spec_i alistyczne z zakresu organizacji pomocy 1 17.11.18- Lomsa
spoleczne;j 23.06.2019
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Na szkolenia pracownikéw w 2018 r. wydatkowano ogélem kwotg — 12.613,42 zl, z czego na:
¢ pomoc spoteczng — 9.320,92 z1,
e Zespot Interdyscyplinarny — 540 zi,
e Dobry Start — 720,00 =1,
» $wiadczenia rodzinne — 1.238,00 zt,
¢ $wiadczenia wychowawcze — 794,50 zt

W 2018 r. zyskano dofinansowanie z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wys. 7.360,00
zl. Na podstawie podpisanej umowy z Powiatowym Urzedem Pracy w Olecku 3 pracownikéw
socjalnych ukoficzylo ,,Kurs przeciwdzialania przemocy w rodzinie”’ zorganizowany przez
Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,, Niebieska Linia’’ w Warszawie,
a jeden pracownik socjalny podjat szkolenie specjalistyczne z zakresu organizacji pomocy spolecznej
w Panistwowej Wyzszej Szkole Informatyki i Przedsigbiorczoéci w Lomzy.

Zgodnie z zapisem art. 121 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej dzien 21 listopada jest Dniem
Pracownika Socjalnego. Pracownicy socjalni w zwiazku ze zwigkszonym narazeniem na wypalenie
zawodowe z uwagi wykonywans bardzo trudna, stresujacq praca raz na 2 lata korzystajg,
z dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni.

11. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE] NA ROK 2019.
=i

Skala rzeczywistych probleméw spolecznych ukazuje konieczno§é znacznych naktadéw i rodkéw na
realizacj¢ zadati w obszarze pomocy spolecznej oraz wspierania rodziny. Niezwykle wazne jest
podejmowanie wszelkich dziataf shuzacych wszechstronnej pomocy rodzinie niewydolnej opiekuticzo
— wychowawczo, interdyscyplinarnej profesjonalnej pomocy, §rodowiskowego systemu wsparcia.
Istotna kwestia jest zapewnienie odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych oraz asystentéw
rodziny oraz wzmacnianie wspélpracy partnerskiej instytucjii pomocy i integracji spolecznej i
instytucji rynku pracy, a takze organizacji pozarzadowych na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
1. Wzmocnienie zasobéw kadrowych MOPS.

1.1 Zwigkszenie liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludno$ci, tj. jeden pracownik socjalny pracujacy w terenie na 2000 mieszkancéw lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w
stosunku jeden pracownik socjalny na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie
gospodarujacych, co pozwoli na osiagniecie wskaznikéw obciazenia pracownikéw socjalnych
i poprawy dostepu do pomocy spolecznej — 1 etat,
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1.2 Zwigkszenie liczby zatrudnionych asystentéw rodziny — minimum 1 etat,
1.3 Organizacja superwizji dla pracownikéw MOPS.
1.4 Doskonalenie kadr pomocy spolecznej: specjalizacja pracownikéw, praktyczne
umicj¢tnos$ci w pracy z klientami uzaleznionymi, z zaburzeniami psychicznymi,
niepelnosprawnymi, radzenia sobie z trudnym klientem, realizacji kontraktu socjalnego,
wdrazania projektéw socjalnych, itp.

2. Rozwdj infrastruktury spolecznej.
2.1 Dalszy remont pomieszczen MOPS przy ul. Kolejowej 31— likwidacja barier
architektonicznych,
2.2 Potrzeby w zakresie rozwoju infrastruktury informatycznej poprzez zakup zastawéw
komputerowych z oprogramowaniem dla czgéci pracownikéw.

3. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia dla rodzin.
3.1 Kompleksowe, interdyscypliname poradnictwo dla rodzin z problemami opiekuficzo
wychowawczymi,
3.2 Rozwdj srodowiskowej pracy socjalnej poprzez realizacjg projektéw socjalnych,
3.3 Rozwdj ustug spotecznych, wspierajacych, w tym ushug sasiedzkich,
3.4 Poszerzanie systemu wsparcia dla oséb dlugotrwale i cigzko chorych oraz oséb w
podeszlym wieku i niepelnosprawnych,
3.5 Podniesienie efektywno$ci pracy z rodzing i na jej rzecz poprzez wzrost kompetencji
wychowawczych rodzin wieloproblemowych wspieranych przez prace asystenta rodziny
i pracownikéw socjalnych,
3.6 Rozwo¢j dziatan aktywizacyjnych na rzecz os6b najbardziej oddalonych od rynku pracy w
scistej wspélpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Olecku m.in, w ramach programéw i

projektéw.
Olecko, 29 marzec 2019 . KIEROWNIE
Miejshiego Ofrodka Pomocy $poleczne
v Olecku

mgr Edyta Truszczyriska
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SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR
PRZEMOCY W RODZINIE W GMINIE OLECKO
ZA ROK 2018



WSTEP

Opracowany dokument stanowi opis najwazniejszych dziala realizowanych w 2018 roku w ramach
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Olecko.

Dzialania te, zgodnie z postanowieniami Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Olecko opracowanego przez Miejski Ofrodek Pomocy Spolecznej w
Olecku i przyjetego uchwata Rade Miejska Nr ORN.0007.67.2012 z dnia 27 wrzeénia 2012 r., realizowane sq
przez nastgpujace podmioty: Komendg Powiatows Policji, Prokurature Rejonowa, Sad Rejonowy i Zespél
Sadowej Stuzby Kuratorskiej, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie, Gminng Komisj¢ Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, szkoly podstawowe i
przedszkola dziafajace na terenie gminy, placowki ochrony zdrowia, Poradnig Terapii Uzaleznienia od Alkohohy,
Narkotykéw i Wspotuzaleznienia, Specialistyczny Osrodek Waparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, organizacije
pozarzagdowe i kofcioly. Dzialania skierowane sq do os6b doznajacych przemocy w rodzinie, jak i oséb
stosujacych przemoc w rodzinie oraz pracownikow podmiotoéw pracujacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Sprawozdanie zostalo przygotowane na podstawie zlozonych sprawozdahn podmiotéw, ktdre sa
wspdtrealizatorami Programu.

L REALIZACJA DZIALAN GMINNEGO PROGRAMU PRZECIWDZIAEANIA PRZEMOQCY
W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

1. ZINTENSYFIKOWANIE DZIAEAN PROFILAKTYCZNYCH W ZAKRESIE
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE.

Budowa systemu wspéipracy pomigdzy wszystkimi instytucjami i placéwkami, ktérych pracownicy
moga zidentyfikowaé przemoc w rodzinie, potrafia podjac interwencje i wspéldziataé w procesie pomocy ofierze
i jej rodzinie jest bardzo istotna, poniewaz powstaje realny plan pomocy, a poszczegélne podmioty realizujg 6w
plan zgodnie z zakresem swoich kompetencji. Dziatania systemu zmierzaja réwniez do poszerzenia poziomu
wiedzy na temat przemocy domowej, podniesienia skutecznofci dzialai shizb pomagsjacych ofiarom
i pracujacych ze sprawcami, a takze do zwigkszenia spolecznego zaangazowania w sprawe przeciwdzialania
przemocy. Tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest zadaniem wiasnym gminy, a
jednym z celéw jest koordynacja dziatati podmiotéw w zakresie interdyscyplinarnego podejécia do problemu,
jakim jest przemoc w rodzinie.

W zakresie budowania zintegrowanego systemu dzialadi skierowanych na ogramiczenie zjawiska
przemocy w rodzinie dyrekcje szkét i zatrudnieni w nich pedagodzy i/lub psychologowie podejmuja najczescie]
wspdlprace z pracownikami socjalnymi Miejskiego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Olecku i dzielnicowymi
Komendy Powiatowej Policji w Olecku lub innymi instytucjami dziatajacymi w tym zakresie na terenie gminy
Olecko.

Szkota Podstawowa w Kijewie w sytuacji stosowania przemocy wobec dziecka, ucznia ich szkoly, na biezaco
konsultowala i zglaszala takie przypadki do Zespolu Interdyscyplinamego. W tym celu odbyly sie
7 konsultacji z pracownikami socjalnymi MOPS w Olecku i innymi podmiotami dziatajacymi w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz § spotkan z dzielnicowym. Ponadto psycholog szkolny zlozyk



zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa z art. 197. Systematyczmie jest diagnozowane
zjawisko przemocy w rodzinie, wykonano jedns diagnoz¢ wirod 48 uczniéw, ponadto jest monitorowana
sytuacja 9 uczniéw, ktérzy do§wiadczajg lub sq bezpofrednimi swiadkami przemocy w rodzinie.

Z kolet Szkota Podstawowa Nr 1 w Olecku nawiazuje wspéiprace z Migjskim Ofrodkiem Pomocy Spoleczne;
w Olecku, Poligja, Kuratorami i Sadem Rejonowym Olecku, Powiatowym Centrum Wspierania Edukacji w
Olecku i organizacja pozarzadowg — Towarzystwem Przyjaciét Dzieci. W ramach wsp6lpracy odbylo sie 5
konsultacji z pracownikami socjalnymi, 3 spotkania z funkcjonariuszami policji (uczestniczylo w ok. 550
uczniéw) oraz 3 wizyty w Sadzie Rejonowym w Olecku i jednoczesne spotkanie z kuratorami (uczestniczylo
74 uczniéw). Ponadto pedagog/psycholog szkolny uczestniczy w spotkaniach grup roboezych prowadzonych
w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

Szkola Podstawowa Nr 4 z Oddziatami Integracyjnymi w Olecku prowadzi systematyczne diagnozowanie
zjawiska przemocy w rodzinie przeprowadzajac na terenie szkoly ankiete dotyczaea czynnikéw
wspierajacych i ryzyka dotyczgcs fumkcjonowania uczniéw (raz w roku) oraz przy uiyciu diagnozy
wychowawczef szkoly — dwa razy w roku. Psycholog szkolny jest czlonkiem Zespolu Interdyscyplinarnego,
jak tez uczestniczy w pracy grup robeczych. Psycholog wszczgl procedure ,,NK” w dwéch przypadkach
dotyczqcych 3 uczniéw oraz zawiadomil policj¢ o podejrzeniu popenienia przestepstwa z art. 207 kk.
Skierowano 4 wnioski o wglad w sytuacj¢ maloletnich uczniéw z uwagi na zaniedbania wychowaweze i
trudnosci w funkcjonowaniu rodziny.

Szkola Podstawowa Nr 3 w Olecku wspétpracuje z wymienianymi wezeéniej podmiotami. Psycholog szkolny
bierze udzial w pracach grup roboczych, prowadzi prace z dzie¢mi z rodzin z problemem przemocy. Wspélnie z
pedagogiem szkolnym wszczely procedure ,NK” wobec dziecka doznajacego przemocy w rodzinie. Ponadto
pedagodzy lub psychologowie ze wazystkich szkét podstawowych, czasem i ponadpodstawowych uczestnicza w
pracach grup roboczych, swoja pomocq obejmuja dzieci z rodzin dotknigtych przemoca.

Przedszkole Niepubliczne , Jedyneczka™ wspélpracuje z nastgpujacymi instytucjami: PCPR w Olecku, MOPS
w Olecku, Komends Powiatowa Policii w Olecku, Sadem Rejonowym III Wydzialem Rodzinnym
i Nieletnich w Olecku i kuratorami.

Pielegniarki i polozne podstawowe;j opieki zdrowotnej zatrudnione w ramach Grupowej Praktyki Pielegniarek
i Poloznych ,Zdrowie” w Olecku, w sytuacjach, gdy maja utrudnione wykonywanie swoich zadan
z powodu zakl6conych relacji w domu, zauwazalnych dysfunkcji, czy niewlasciwie wykonywanej opieki nad
dzieémi, osobami chorymi lub starszymi, niedoteznymi, kontaktuja si¢ z pracownikami socjalnymi MOPS
w Olecku, rzadziej z kuratorami sagdowymi, natomiast w sytuacjach wymagajacych pilnej interwencji lekarskiej z
pogotowiem ratunkowym badZ lekarzem rodzinnym.

2. PODNOSZENIE POZIOMU WIEDZY SPOLECZNOSCI LOKALNEJ NA TEMAT ZJAWISKA
PRZEMOCY - ZMIANY POSTAW WOBEC PROBLEMU PRZEMOCY

Skuteczne zapobieganie przemocy w rodzinie wymaga szerszego podejécia niz jednostronna
koncentracja, ktora kilka lat wezesniej kdadta nacisk na programy skierowane jedynie do rodzin najwyzszego
ryzyka. Zajmujac si¢ profilaktyka nie mozemy tracié z pola widzenia faktu, Ze jej gléwnym celem jest ograniczenie
wystgpowania danego zjawiska. Dziatania profilaktyczne realizowane w ramach Programu skupiaja sie na



zwigkszeniu $wiadomoéci mieszkaficéw na temat zjawiska przemocy, przelamywaniu tabu wobec tego problemu,
kreowaniu wartosci i postaw ukierunkowanych na poszanowanie godnosci kazdego czlowieka, respektowaniu
praw dzieci. W obszarze profilaktyki waine jest wskazywanie, ze rodzicielstwo, ktére cechuje sklonno§é do
krzywdzenia, ma szczegblnie nickorzystne skutki dla rozwoju fizycznego, psychicznego
i emocjonalnego dzieci oraz ich przystosowania spolecznego. Ponadto w profilaktyce istotne jest to,
w jaki sposéb definiuje sig problem przemocy w rodzinie oraz u§wiadamianie spoleczefistwa, ze moze on dotykaé
wszystkich czlonkéw rodziny, zaréwno osoby doroste (rodzicow, osoby starsze, osoby niepetnosprawne), ale takze
i dzieci, poczawszy od niemowlat.
W Gminie Olecko wybrane podmioty realizujace Program w 2018 roku podejmowaly rézne dziatania w

tym obszarze.

Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w tym zakresie zrealizowala nastepujace

zadania:

e w BIP Urzedu Miejskiego i mna stronie internetowej aktualizuje informacje
o wsparciu §wiadczonym przez GKRPA, w tym m.in. harmonogram dyzuréwr;

* zamawia plakaty i ulotki oraz filmy profilaktyczne, w tym w zakresie profilaktyki agresji
i przemocy réwiesniczej oraz cyberprzemocy, celem rozdystrybuowania w szkotach podstawowych
na terenie gminy Olecko:

¢ finansuje prowadzenie zaj¢¢ opiekuiczo-wychowawczych z elementami socjoterapii w trzech
swietlicach: w Szkole Podstawowej im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego w Gaskach, w Szkole
Podstawowej Nr 4 w Olecku, i Szkole Podstawowej w Judzikach — ogétem uczestniczy w nich 140
uczniéw. Ponadto prowadzone sa dwie §wietlice przez organizacje pozarzadowe: Towarzystwo
Przyjaciét Dzieci Warmifisko-Mazurski Oddziat Miejsko-Gminny w Olecku 29 dzieci)
i Parafialny Oddziat Caritas przy Parafii NMP Krélowej Polski w Olecku (25 dzieci).

s  Kontynuowana jest takze praca placéwki wsparcia dziennego typm pracy podwérkowej, ktora
prowadza od 2014 r. trzej pedagodzy uliczni. Wsparciem pedagogéw ulicznych objetych jest 20
dzieci. W programach $wietlic realizowane sq m. in. zajecia w zakresie odreagowania napieé
emocjonalnych, rozwigzywania probleméw interpersonalnych, eliminowania zaburzefizachowania.

e finansuje dalsze funkcjonowanie Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie

Szkola Podstawowa w Kijewie podejmowata nastepujace dzialania:

*  wwidocznym miejscu umiescita numery alarmowe i linie pomocowe dla oséb doswiadczajgcych
przemocy, m. in. numer telefonu zaufania dla dzieci 116 111, dla dorostych i nauczycieli
800 100 100;

¢ zorganizowaia 2 zebrania z elementami szkolemiowymi dla redzicéw, podczas ktérych
wychowawcy  przekazali  rodzicom  informacje na  temat radzenmia  sobie
przemocy oraz skutkéw stosowania przemocy wobec dzieci, ze zwréceniem szczegblnej uwagi
na wplyw przemocy na rozwéj psychospoleczny dziecka;

* uczniowie uczestniczyli w zajgciach profilaktycznych prowadzonych przez wychowawce w

ramach ,godziny wychowawczej” oraz pedagoga/psychologa szkolnego dotyczgcych



asertywnoéci, rozwigzywania konfliktéw, sposobéw redukeji napigcia i radzenia sobie ze
stresem — odbylo si¢ 13 zaje¢, ktérymi objeci byli uczniowie klas I-III gimnazjum;

* rozpowszechniane byly wlotki i broszury dotyczace zjawiska przemocy -

60 sztuk.

Szkola Podstawowa Nr 1 im. Henryka Sienkiewicza w Olecku w tym zakresie wykonata takie dziatania,

jak:

* realizacj¢ zajeé profilaktycznych ramach ,godziny wychowawczej” na temat radzenie sobie
Z trudnymi sytuacjami, umiej¢tnoSci egzekwowania swoich praw, ksztaltowania pozytywnych
postaw i zachowa oraz prac samorzadu uczniowskiego

e projekcie 2 filméw profilaktycznych

* zorganizowano 4 spotkania redzicéw ze specjalisty-terapeuts, ktére dotyczyly nastgpujacych
zagadnien; ,,Wychowanie bez klapsa”, ,,Wytyczanie granic”, ,,Stop przemocy”

# realizowane sa nastgpujace programy profilaktyczne adresowane do dzieci:

- Straznicy uSmiechu”
- wPrzyjaciele Zippiego”

*  utworzono wolontariat — dzieci, ktére zachowywaly sie¢ agresywnie, zostaly wlaczone do
wolontariatu i wspélnie z jednym rodzicem zatrudnionym w Zakladzie Opiekuriczo-Leczniczym,
odwiedzaja i pomagajg pacjentom — liczba uczestnikéw 10.

Szkola Podstawowa Nr 2 w Olecku zrealizowala nastepujace dziatania:

* organizuje spotkania dzieciom i milodziezy oraz rodzicom z dzielnicowa, na ktorych sa
omawiane kwestie z zakresu bezpieczefistwa, przemocy lub uzalezniefi — uczestniczylo — 320
uczniéw i 80 rodzicow

¢ spotkania edukacyjne z policjantem, psychologiem i pedagogiem w zakresie problematyki
przemocy i konsekwencji wynikajacych z jej stosowania,

® rozpowszechnianie ulotek, broszur lub zamieszczanie informacji na gazetkach szkolnych z
zakresu przeciwdziatania agresji i przemocy w szkole

* realizowanie programéw profilaktycznych majacych na celu budowanie prawidtowych relacji
dorosly —dziecko w zakresie:

a) wyrazania oczekiwan i ograniczes, tak aby byty respektowane przez dziecko,
b) rozpoznawania, wyrazania i akceptowania uczug,
¢) aktywnego, wspierajacego shuchania,
d) modyfikowania niepozadanych lub nieodpowiednich zachowar dziecka,
e} konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw
Szkola Podstawowa Nr 4 z Oddzialami Integracyjnymi im. ks. Jana Twardowskiego
w Olecku przeprowadzil dziatania takie, jak:

- przeprowadzono jedna akcjg ulotkowo-plakatowa,

- rozpowszechniano na biezaco broszury i ulotki informujace o zjawisku przemocy,

- organizowano 5 spotkan z rodzicami nt, podnoszenia ich kompetencji wychowawezych,

w ktérych uczestniczylo 127 rodzicéw,



- festyn rodzinny w celu ksztaltowania wlaiciwych postaw rodzicielskich oraz budowania i
pogigbiania relacji rodzinnych

- prowadzono 34 zaje¢ w swietlicach i na zajeciach pozalekeyjnych z zakresu rozwigzywania
konfliktéw bez przemocy, radzenia sobie ze stresem i agresja - obj¢to nimi 317 uczniéw,

- odbyto s 53 mediacji réwiesniczych, w tym 12 z aktywnym udzialem rodzicow

Szkola Podstawowa Nr 3 im. Jana Pawla II w Olecku realizowata nastepujace zadania:

L]

zorganizowala dwa spotkania z pedagogiem szkolnym (przed ogélnymi zebraniami
z rodzicami) informujgce o imstytucjach na teremie Olecka udzielajacych pomocy
i wsparcia ofiarom przemocy w rodzinie.
wyeksponowata w gléwnym holu szkoty miejsce z ulotkami i broszurami dotyczacymi zjawiska
przemocy (2-krotnie) a takze dwa razy w roku szkolnym, podczas klasowych spotkar, byty
rozdawane przez wychowawcéw materialy zwigzane ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, ktére
otrzymalo 243 rodzicéw
Zajecia profilaktyczno-wychowawcze:
- ,Pomysl, na pewno potrafisz” — zajecia socjoterapeutyczne
- ,Maty Wielki Czlowiek” — zajecia pozalekcyjne teatralne o charakterze profilaktycznym.
»5posob na nudg” — zajecia edukacyjno-profilaktyczne
»Jsmiechnij si¢” — zajecia pozalekcyjne z elementami teatralnymi
- ,Dobre duszki” — 2018r. - zajecia pozalekcyjne z elementami teatralnym o charakterze
prefilaktycznym.
- psycholog szkolny prowadzil zajecia dla rodzicédw ,Szkola dla rodzicéw” —
15 oséb

Przedszkole Niepubliczne , Jedyneczka® w Olecku podejmowato nastepujace dziatania:

umieicito na tablicy informacyjnej dane adresowe placéwek udzielajacych pomocy
i wsparcia ofiarom przemocy;
przekazywalo rodzicom i opiekunom prawnym broszury i ulotki dotyczace przeciwdzialania
przemocy w rodzinie;
organizowalo zajgcia i pogadanki profilaktyczne dzieciom i ich rodzicom/opiekunom prawnym
dotyczace promowania pozytywnych postaw w stosunkach migdzyludzkich:

- podstawy prawne zakazujace przemocy wobec dzieci

- porozumienie bez przemocy

- prawa dziecka

- pozytywna dyscyplina

- pierwsza pomoc przedmedyczna

- bezpieczny przedszkolak.

Przedszkole z Oddziatami Integracyjnymi , Krasnal” w Olecku:
przeprowadzono zajgeia profilaktyczne:

- Jestem go&¢, pokonam zloéé”

»3Zanujg innych, szanuje §wiat, chociaz mam tak malo lat”

Udziela informacji rodzicéw o instytucjach wspierajacych osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie



*  Dzialania edukacyjne dotyczace przeciwdzialania przemocy, agresji:
- poznawanie warto§ci moralnych
-przestrzeganie zasad wspdltZycia, praw czlowieka i dziecka
- zdoloé¢ kompromisdw
- poszanowanie i kultywowanie wartosci rodzinnych
e  Spotkanie z psychologiem dotyczace relacji rodzicéw w wychowaniu dziecka.
Przedszkole Niepubliczne ,.Smyk” i Przedszkole Niepubliczne ,Kubus i przyjaciele” (40 dzieci) prowadza
w tym zakresie dzialania takie, jak:
¢ pogadanki dla rodzicow przez psychologa/pedagoga na temat kar i nagrod oraz stosowania
granic w wychowaniu bez uzycia kar cielesnych
e stosujg bajkoterapie dla dzieci
* warsztaty dla dzieci prowadzone przez pracownikéw Powiatowego Centrum Wspierania
Edukacji pt. ,,Humory i humorki”
» zajecia z dzieémi z zakresu radzenia sobie z emocjami oraz rozwigzywania konfliktéw bez
przemocy
®  zajeoia z dzie¢mi na temat radzenia sobie ze stresem i agresja,
® zebrania z rodzicami, na ktérych s przekazywane informacje dotyczace przeciwdzialania
przemocy i radzenia sobie z tym problemem.
Towarzystwo Przyjaci6t dzieci Warminsko-Mazurski Oddziat Miejsko-Gminny
w Olecku prowadzi Srodowiskows Swietlice Opiekuficza ,,Puchatek”. W zajeciach na co dzien uczestniczylo 27
dzieci. Byly prowadzone dla nich zajecia socjoterapeutyczne raz w tygodniu w wymiarze 1 godziny.
Natomiast podczas dwéch obezéw letnich, w ktérych lacznie uczestniczylo 72 osoby i korzystaly z 10 godzin
zajeé socjoterapeutycznych. Swietlica realizuje wlasny program profilaktyczny. W 2018 roku odbylo sie 6
spotkan z rodzicami, w ktérych uczestniczylo 27 oséb.
Funkcjonariusze Policji prowadza spotkania i pogadanki z uczniami i mlodziezs na temat przemocy i
agresfi w szkole, zaZzywania narkotykéw i depalaczy — 28 spotkan.

Czlonkowie Zespolu i grup roboczych wrzesniu 2018 r.uczestniczyli w konferencji
nt. probleméw przemocy w rodzinie organizowanej przez Warmifisko-Mazurskim Urzad Wojewddzki
w Olsztynie, ktéra odbyla sig w Efku. Natomiast w listopadzie 2018 pracownicy socjalni uczestniczyli w 3-dniowej
konferencji ,,Rodzina z problemem alkoholowym i problemem przemocy jako klient pomocy spolecznej”. Z kolei
w ramach ogélnopolskiej akcji ,,Biata wstazka” odby! sig dyzur specjalistéw ds. przemocy w rodzinie w dniu 1
grudnia 2018 r. w godzinach od 10% do 13%, Zesp6l Interdyscyplinarmy uczestniczy w badaniach dotyczacych
problematyki przemocy w rodzinie, wobec kobiet i 0s6b starszych poprzez wypetianie ankiet réznym podmiotom
badawczym, Przesyla takie sprawozdania dotyczace realizacji Programu Przeciwdziatania w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie i procedur , Niebieskie Karty”. W ramach upowszechniania informacji w
zakresie mozliwosci i form udzielania pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie,na stronie internetowe;
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku w zakladce ,.Zesp6t Interdyscyplinarny” osoby zainteresowane
moga znalezé niezbedne informacje: gdzie ofiary przemocy moga sig zwrécié o pomoc, gdzie znaleé schroniente,
pomoc prawng i psychologiczng oraz zapoznad sie
z procedurg ,,Niebieskie Karty”



3. ZWIEKSZENIE POZIOMU  KOMPETENCJI  PRZEDSTAWICIELI  INSTYTUCJI
I PODMIOTOW REALIZUJACYCH ZADANIA Z ZAKRESU PRZECIWDZIAEANIA PRZEMOCY
W RODZINIE W CELU PODNIESIENIA JAKOSCI I DOSTEPNOSCI SWIADCZONYCH USEUG

Realizatorzy Programu przed wejiciem w Zycie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 180, poz. 1493, z p6zn. zm.) przechodzili cykl réznych szkoled
z zakresu przeciwdzialania przemocy. Byli przygotowywani do dzialad interdyscyplinarnych, czego efektem byto
powolanie Zespoléw Interdyscyplinarnych. Jednak raz zdobyta wiedza wymaga ciaglej aktualizacji, poniewaz
wraz z rozwojem technologii, zwlaszcza informatycznej, mamy do czynienia z nowymi formami przemocy. Praca
z osobami dotknigtymi problemem przemocy w rodzinie wymaga wiasciwych kompetencji,
by nie dopusci¢ do wtérmej wiktymizacji 0séb doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Dlatego wazna kwestia
jest ciagle podnoszenie kwalifikacji 0s6b §wiadezacych pomoc w celu poprawy jakosci §wiadczonych ushug,
W 2018 roku czg$¢ realizatoréw Programu uczestniczyla w réznych szkoleniach.
Pracownicy mstytucji dzialajacych na terenie gminy Olecko w obszarze przeciwdzialania przemocy
w rodzinie regulamie podnosza swoje kompetencje zawodowe, biorg udziat w szkoleniach, konferencjach.
W 2018 roku uczestniczyli w nastepujgcych formach:
» Konferencja ,Pomoc Dzieciom — Ofiarom Przestepstw” — 1 osoba
e Szkolenie  ,Przeciwdzialania  uzaleznieniom, przemocy w  $rodowisku lokainym™-
4 osoby
¢ Konferencja na temat ,,Cyberbezpieczni w szkole i domu™ - 1 osoba
e konferencjach, seminariach — 5 os6b
s szkolenie , Kwestie sporne w procedurze Niebieskie Karty™-1 osoba
¢ szkolenie ,Prowadzenie rozméw z osobami dotknigtymi przemocy w  rodzinie
i osobami jg stosujgcymi, skierowanym, do oséb pracujacych w grupach roboczych i zespolach
interdyscyplinarnych, realizujacych procedurg — ,Niebieskie Karty” — 3 osoby
Zespot Interdyscyplinamny we wspdlpracy =z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoleczne;
w Olecku zorganizowal szkolenic ,Strategie pracy Zespoléw Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych —
dzialania w sytuacjach: wspélwystepowania przemocy w rodzinie i choroby psychicznej, braku kontaktu
z czonkami rodziny, konfliktu rodzinmego” - 21 oséb. Ponadto 3 pracownikéw socjalnych ukoficzylo
Studium Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie I stopnia
Gminna Komisja Rozwiszywania Probleméw Alkoholowych zorganizowala szkolenie ,,Szkolna
interwencja profilaktyczna®”, w ktorym uczestniczyli nauczyciele szk6l podstawowych,— 36 oséb. Zostata
przekazano radnym Rady Miejskiej broszurg nt. Profilaktyka i rozwiazywanie probleméw alkoholowych jako
zadanie wlasne gminy”, ktéra otrzymano z Paristwowej Agencji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.
Kadra pedagogiczna Niepublicznego Przedszkola ,Jedyneczka” w  Olecku uczestniczyla
w nastgpujacych réznych formach podnoszacych kompetencje pracy z dzie¢mi do§wiadczajacymi przemocy i ich
rodzicami, tj. szkolenia, warsztaty, rady szkoleniowe:

- Porozumtenie bez przemoc

- Pozytywna dyscyplina



- Pomoc psychologiczno-pedagogiczna
- Rozpoznawanie symptoméw krzywidzenia dziecka i podejmowanie interwencji
- Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie.

Psycholodzy i pedagodzy szkolni prowadza samoksztalcenie z problematyki przemocy w rodzinie
korzystajac z materialéw zamieszczonych na stronach internetowych ,JFundacji Dajemy Dzieciom Sile” lub
Stowarzyszenia na Rzecz przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”. Pedagog w Szkole
Podstawowej w Babkach Oleckich organizuje zebrania Zespoln Nauczycieli w celu szkolenia wewnetrznego z
zakresu przemocy i efektywniejszej pomocy dzieciom z rodzin dotknietych przemocs. Poza tym Zespél
Interdyscyplinarny w ramach wspéipracy z ETOH Fundacja Rozwoju Profilaktyki, Edukacii i Terapii Probleméw
Alkoholowych pozyskuje s3 publikacje naukowe dotyczace zjawiska przemocy.

4. ZWIEKSZENIE EFEKTYWNOSCI UDZIELANEJ POMOCY RODZINOM DOSWIADCZAJACYM
PRZEMOCY Z UWZGLEDNIENIEM POTRZER WSZYSTKICH JEJ CZEONKOW

W ramach instytucji pomagajacych ofiarom przemocy w rodzinie w 2018 r. funkcjonowata
1 instytucja prowadzona przez gming oraz 2 imstytucje prowadzonych przez powiat. Wérod instytucii
prowadzonych przez gming nalezy wymieni¢ Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, natomiast prowadzonych przez powiat: Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie i Komend¢ Powiatows Policji.

W  Specjalistycznym Ofrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy PCPR
w Olecku udzielono pomocy w postaci schronienia 23 osobom, w tym 9 dzieciom. Ponadto 32 rodziny
skorzystaly z pomocy specjalistycznej tj. psychologicznej, terapeutycznej, prawnej i socjalnej.

Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Olecku jest czynny

w kazdy wtorek i $rode, zajecia trwaja 3 godziny., DyZuruje w nim specjalista w zakresie pomocy ofiarom
przemocy i prawnik. Podstawowy program przeznaczony jest dla 0séb dorostych i obejmuje serig 14 zajgé, ktérych
celem realizowanym przez uczestnikéw jest:

- dowiedzie¢ sig, ze przemoc jest przestepstwem i mozna sig przed nia skutecznie bronié,

- pozna¢ zjawiska towarzyszace przemocy w rodzinie i jak ta wiedze wykorzystaé do uwalniania sie z
przemocy,

- rozpoznaé sztywne i uporczywe schematy myslowe dotyczace rodziny, roli kobiety, mezczyzny,
towarzyszgce trwaniu w zniewoleniu oraz przeformulowanie tych treéci, tak aby nie przeszkadzaly w
wyjiciu z sytuacji przemocy,

- przekonaé sig, Ze ofiara przemocy jest pod prawna ochrong i sprawca moze by¢ postawiony w stan
oskarzenia,

- zwigkszy¢ swiadomo$c praw osobistych i zdobyé umiejetnosci niezbedne do ich realizowania,

- nauczy¢ si¢ wzywania policji i egzekwowania skutecznej interwencii;

- zaplanowa¢ zmiany, jakie beda niezbedne do rozpoczecia samodzielnego zycia.

Z oferty Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego dla Ofiar Przemocy w Rodzinie skorzystalo 235 oséb

(w tym 224 kobiety), w tym 168 osoby otrzymaly wsparcie psychologiczne, a 67 0s6b pomoc prawng. Punkt
realizuje dwa programy terapeutyczne dla oséb doSwiadezajgcych przemocy w  rodzinie.



W programie terapeutycznym ogétem uczestniczylo 88 0séb, przy czym ukoriczyty go 36 kobiet. W punkcie
konsultacyjnym funkcjonuja dwie grupy: terapeutyczna i wsparcia. Oprécz realizacji programu terapeutycznego
odbywaja si¢ maratony terapeutyczne, ktére prowadzi specjalista w zakresie pomocy ofiarom przemocy
i psycholog. Odbylo si¢ 154 zajeé dla 0s6b dotknigtych przemocg w rodzinie, a uczestniczylo w nich 168 oséb.
Przeprowadzono byla jedna konsultacja z udzialem psychologa, specjalisty w zakresie pomocy ofiarom
przemocy i psychiatry.

Prokuratura Rejonowa w Olecku w 2017 roku podejmowala nastepujace dziatania interwencyjne:

— zastosowano wobec 6 0s6b nakaz opuszczenia lokalu

- zastosowano wobec 4 0séb zakaz kontaktu z pokrzywdzonym

- zarejestrowano 66 sprawy o czyny karalne z art. 207 kk., przy czym w 42 sprawach odméwiono wszczecia
post¢powania, 12 spraw umorzono, natomiast 10 spraw skierowano do sgdu

- zarejestrowano. 279 sprawy z art. 209 kk. (uchylanie sig od obowiazku alimentacyjnego), przy czym w 171
sprawach odmoéwiono wszcz¢cia postepowania, 53 spraw umorzono, 61 spraw zakornczono skierowaniem do
sadu,

Ponadte bylo prowadzonych 20 postepowarni z art. 210 kk., 189 kk., 190 kk., 190a kk., 191 kk.,191a kk., 197,
201 kk., 208 kk., 216 kk., 217kk. lub w zwigzkn z art. 207 kk.

Sadu Rejonowego I Wydziatu Karnego w Olecku wynika, ze w 2018 roku wydano orzeczenia na
kar¢ pozbawienia wolnosci z poszczegélnych art.

z art. 207 kk. : - 13 orzeczen ,w tym z warunkowym zawieszeniem kary — 10; orzeczono dozér

kuratora — 9, obowigzek powstrzymania si¢ od naduzywania alkoholu — 9, zakaz zblizania si¢ de

osoby pokrzywdzonej — 4, wydano ponownie wyroki — 2

zart, 209 kk. —wydano orzeczenie z warunkowym zawieszeniem kary — 2

z art. 197 kk. — wydano orzeczenie pozbawienia wolnoséci bez warunkowego zawieszania — 1

W sprawach z art. 207 kk. nie orzeczono obowigzku uczestniczenia w programie korekcyjno-
edukacyjnym.

S3d Rejonowy ITT Wydzial Rodzinny i Nieletnich w Olecku wydal nastepujace postanowienia:

- ograniczenie wladzy rodzicielskiej i poddanie nadzorowi kuratora — 23,

- ograniczenie wladzy rodzicielskiej i umieszczenie maloletnich dzieci w pieczy zastepczej - 10,

- 0 zabezpieczeniu dzieci w trybie art, 12 a ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu Przemocy w
rodzinie — 2,

- zobowiazanie do podjg¢cia leczenia odwykowego — 96.

Prowadzony ofrodek wsparcia jest zadaniem zleconym samorzadu powiatowego, a §rodki finansowe na
jego utrzymanie zapewnia budzet pafistwa. W specjalistycznym osrodku wsparcia, obok zapewnienia
podstawowych potrzeb, osoby do§wiadczajace przemocy w rodzinie otrzymuja profesjonalne wsparcie: medyczne,
socjalne, psychologiczne i prawne. Priorytetowym zadaniem specjalistycznego ofrodka wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie jest zabezpieczenie ofiary przemocy w rodzinie i udzielenie jej profesjonalnej pomocy i
wsparcia..

Realizacj¢ programu w zakresie ochrony ofiar przemocy w rodzinie Gmina Olecko wykonuje we
wspélpracy z Specjalistycznym OSrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Powiatowym Centrum



Pomocy Rodzinie w Olecku. Gmina w swoich zasobach nie posiada lokali, ktére gwarantowatyby ochrone osobom
lub rodzinom dodwiadczajacym przemocy w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny w ramach prowadzonych procedur ,Niebieskie Karty” kieruje sprawcow
przemocy do udzialu w programie korekcyjno-edukacyjnym. W 2018 roku kierowanych bylo 11 oséb, program
ukoniczyly zaledwie 4 osoby, w tym 1 kobieta.

Programy oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych sa nieodtacznym czynnikiem resocjalizacji sprawcéw
przemocy w rodzinie, gdyz samo zaostrzenie kar w stosunku do tych oséb nie przyczynia sie do zmian ich
zachowati wobec czlonk6éw rodziny. Celem przeciwdziatania przemocy jest zmnigjszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie w tym przemocy wobec dzieci poprzez edukacje sprawcéw umozliwiajac im nabycie wlasciwych
umiejgtnosci wychowawczych, postaw matzenskich oraz zachowan spolecznych.

Celem prowadzonych oddziatywas korekcyjno-edukacyjnych jest:
- powstrzymanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem przemocy; - rozwijanie
umiejetmosci samokontroli i wspélzycia w rodzinie;
- ksztaltowanie umiejgtnosci w  zakresie wychowywania dzieci bez uZywania przemocy
w rodzinie;
- zdobywanie i poszerzanie wiedzy na temat mechanizméw powstawania przemocy
w rodzinie;
- zdobywanie umiejetmosci komunikowania si¢ i rozwiazywania konfliktéw w rodzinie
bez stosowania przemocy;
- uzyskanie informacji o mozliwo§ciach podejmowania dziatan terapeutycznych.
Realizacja programéw oddzialywafi korekcyjno-edukacyjnych jest zadaniem zleconym samorzadom
powiatowym.

Pracownicy socjalni Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Olecku prowadzili prace socjalna z
100 rodzinami, ktéra koncentrowala sig na rozwiazywaniu probleméw zwiazanych z przemoca, wprowadzaniu
zmian shuzacych ograniczaniu lub likwidacji czynnikéw sprzyjajacych powstawaniu przemocy. Celem tej pracy
jest wzmacnianie sit i wydobywanie zasob6w tkwiacych w czlonkach rodziny do§wiadczajacych przemocy,
przebudowa Zycia rodzinnego, poprawa relacji interpersonalnych, tworzenie warunkéw shizacych rozwojowi
poszczegblnym czionkom rodziny. Wszystkie dzialania w rozumieniu pracy socjalnej obejmujg oddzialywanie
na rodzing, najblizsze $rodowisko w ktérym Zyje rodzina, a takze angaiuje system wsparcia dla rodzin
borykajacych sie z problemem przemocy.

W Gminie Olecko funkcjomije Zespét Interdyscyplinamny skiadajacy sig z: Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku, dwéch starszych specjalistow pracy socjalnej, przedstawiciela Policji,
specjalisty w zakresie pomocy ofiarom przemocy, Kierownika Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie przy PCPR w Olecku, czlonka Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, dwéch kuratoréw sadowych, psychologa szkolnego, przedstawiciela ochrony zdrowia -
pielegniarki srodowiskowej i Prezesa Zarzadu Oddziatu Miejsko-Gminnego Towarzystwa Przyjacié! Dzieci w
Olecku.

Ponadto funkcjonuje 10 Grup Roboczych, w ktérych zazwyczaj pracuja: pracownicy socjalni,
dzielnicowi, pedagodzy lub psychologowie szkolni, cztonkowie GKRPA, specjalista w zakresie pomocy ofiarom
przemocy, kuratorzy i przedstawiciele ochrony zdrowia. Zesp6! Interdyscyplinamy dziala przy Miejskim



Ofrodku Pomocy Spolecznej w Olecku. W 2018 roku odbylo sie 381 spotkan grup roboczych i 4 spotkania

Zespolu Interdyscyplinarnego.
Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 13 wrzeénia 2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty”
oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245) w 2018 r. podjeto nastegpujace dziatania:

sporzadzono ogélem 105 Niebieskich Kart formularz A (wszczynajacych procedurg) przez
przedstawicieli poszczegolnych podmiotéw, w tym przez przedstawicieli:

- Policji 93

- jednosiki pomocy spolecznej - 10

- ofwiaty 2;

wszezetych procedur — 66

kontynuowano trwajacych procedur - 39

objeto ogélem 100 rodzin procedury ,,Niebieskie Karty”, w tym wszczeta procedurg w poprzednich
latach - 56, w danym roku — 44 i wobec dziecka - 5

zakoficzono 54 procedury Niebieskie Karty w zwigzku =z  ustaniem przemocy
w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie
oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy;

zakoficzono 29 procedur Niebieskie karty wobec rozstrzygnigcia przez Zesp6t Interdyscyplinamy/Grupe
Robocza o braku zasadnoéci podejmowania dziatah

Zesp6t Interdyscyplinamy przekazal 7 zawiadomien do organéw $cigania (Policji, Prokuratury) o
podejrzeniu popelnieniu przestepstwa w zwigzku z uzyciem przemocy w rodzinie.

Zespot  Interdyscyplinarny/Grupa  Robocza  skierowal 5  rodzicéow do  udzialu
w programie ,Akademia Madrego Rodzica”;

skierowano 3 oseby (w tym jedno dziecko) do Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie;

objeto 5 rodzin pomocy asystenta rodziny

wszystkie osoby objete procedursy ,NK” , dotknigte przemocq i stosujgce przemocs, zostaly
poinformowane o placéwkach udzielajgcych pomocy,

skierowano 22 osoby na terapie dla oséb do§wiadczajacych przemocy w rodzinie,

skierowano 16 oséb na terapie dla oséb wspéluzaleinionych,

skierowano 42 oséb do poradni terapii uzaleznieri w celn poddania si¢ diagnozie lub ewentualnego
rozpoczecia leczenia odwykowego

10 oséb zostato skierowanych przez Zespt Interdyscyplinarny/Grupy Robocze na leczenie odwykowe;
skierowano 11 oséb do udzialu w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb stosujacych
przemoc

Zesp6t Interdyscyplinarny/Grupy Robocze skierowaly 7 wnioskéw do Sadu Rejonowego w Olecku o
wglad w sytuacj¢ maloletnich dzieci;

skierowano jeden wniosek o ograniczenie wladzy rodzicielskiej

troje dzieci zostalo zabezpieczonych poprzez umieszczenie ich w pieczy zastepczej ze wzgledu na
bezposrednie zagrozenie Zycia i zdrowia zgodnie z art. 12a ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2013 r. poz. 1390);



¢ sytuacja w 100 rodzinach byla systematycznie monitorowana przez dzielnicowych,
a ponadto rodziny te byly odwiedzane przez pracownikéw socjalnych.
W zakresie dzialafi wspierajacych (strategie terapeutyczne): wzmocnienie ochrony ofiar przemocy w
rodzinie przez:
¢ realizacj¢  programu  ochrony ofiar przemocy z udzialem  Policji, prokuratury
1 kuratoréw sadowych (wykonuja sady powszechne w ramach swoich ustawowych uprawnier)
- 11 dozoréw kuratora nad skazanym za przemoc
- 1 dozorowany spraweca przemocy w rodzinie zostal skierowany do udzialu w programie korekcyjno-
edukacyjnym oraz zostal zlozony jeden wniosek do Sadu o nalozenie obowigzku uczestniczenie w ww.
programie.
- zabezpieczenie odpowiednich warunkéw przestuchan dzieci (przyjazne pokoje przeshuchati) oraz, w miare
mozliwosci, dorostych — ofiar przemocy w rodzinie (realizuja sady oraz prokuratury) - przyjazny pokdj
przestuchan znajduje si¢ w Specjalistycznym Osrodku wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy PCPR
w Olecku.
Przedszkole Niepubliczne ,Jedyneczka™ zapewnia specjalistyczng pomocy w formie wsparcia
indywidualnego udzielajac poradnictwa rodzicom/opiekunom prawnym w placéwee bads udzielajac wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego wychowankom.

Ponadto, aby zwiekszy¢ efektywnos¢ udzielanej pomocy rodzinom doswiadczajacym réznych form przemocy
opracowato procedury wewnetrzne, migdzy innymi:

- Procedura , Niebieskiej Karty”

- Procedura z dzieckiem sprawiajacym trudnodici wychowawcze i przejawiajacym agresje,

- Procedura postgpowania, gdy do przedszkola uczeszeza dziecko glodne lub zaniedbane,

- Procedura postepowania w sytuacji préby odebrania dziecka przez rodzica/prawnego opiekuna

bedacego pod wplywem alkoholu, narkotykéw lub innych uzywek,

- Procedura w sytuacjach stwierdzenia zagrozenia zycia dziecka, wobec ktdrego stosowana jest przemoc

w rodzinie i/lub ktére ma kontakt z zachowaniami agresywnymi.

»Zdrowie” Grupowa Praktyka Pielggniarek i Poloznych w Olecku zglosily 12 rodzin, w ktérych byly
dzieci, aby obja¢ je pomoca w formie pracy socjalnej lub wsparciem asystenta rodziny w celu zapewnienia
wia$ciwej opieki, bezpieczeristwa i poprawy stanu zdrowia. Ponadto poinformowaty o sytuacji 11 os6b starszych,
ktére zaniedbywali czlonkowie rodziny, wskazujac potrzebg zapewnienie im pomocy w formie ustug

opiekuficzych lub innej stosownej pomocy.



I PODSUMOWANIE

PoniZsze sprawozdanie stanowi podsumowanie dzialafi realizowanych w ramach Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Olecko za okres
od 1 stycznia 2018 r. do 3lgrudnia 2018 r. Program ten naklada na jednostki samorzadu terytorialnego
i instytucje zadania, ktére wskutek kompleksowych i interdyscyplinarnych dziatah maja na celu skutecznie
przeciwdziatac przemocy w rodzinie. Poniewaz problematyka przeciwdzialania przemocy w rodzinie jest
wielowymiarowa, w ramach Programu realizowane sa zadania majace na celu ochrong ofiar przemocy w rodzinie
oraz realizacj¢ dzialah skierowanych do o0séb stosujacych przemoc w rodzinie, a takze dziatania profilaktyczne
dla 0sdb i rodzin zagrozonych przemoca.

Realizowane dzialania w ramach Programu maja duze znaczenie przy kreowaniu przysztych priorytetéw
w  rozwigzywaniu probleméw zwigzanych ze zjawiskiem przemocy w rodzinie. Jednym
z kluczowych osiagnieé, ktére dotychczas udalo sie zrealizowaé jest podejmowanie wspdlpracy oraz branie
odpowiedzialnofci za tg problematyke przez rozne podmioty zaangazowane w realizacjg Programu, ale réwniez
przez stuzby pracujace w Srodowisku lokalnym, Wprowadzenie tego typu rozwiazan daje gwarancje skutecznosei
podejmowanych dziatan oraz stworzenia optymalnych rozwigzati w zakresie ograniczenia rozmiaru problemu
przemocy w rodzinie. Realizowane dziatania w ramach Programu w sposéb znaczacy wplynely na zmiane
swiadomoéei spolecznej. Ujawnianie przypadkéw przemocy rodzinie Swiadezy
o poszerzeniu wiedzy na temat tego zjawiska. Ponadto, kazdy zgloszony przypadek przemocy w rodzinie to
odpowiedz spoleczefistwa na brak przyzwolenia na to zjawisko, to §wiadomosé, ze przemoc w rodzinie jest
przestepstwen.

Dzigki profesjonalizacji shuzb oraz doprecyzowaniu nalozonych na przedstawicieli zadan usprawniony
zostanie system udzielania pomocy osobom doswiadczajacym przemocy w rodzinie. Nalezy podkreslié kluczowa,
rolg odpowiednich szkolefi dla os6b realizujacych dziatania ustawy i dla innych 0séb podejmujacych w srodowisku
lokalnym dziatania na rzecz ograniczania przemocy w rodzinie. Kompleksowe dziatania na rzecz przeciwdzialania
przemocy w rodzinie beda mogly by¢ skuteczme tylko po odpowiednim przygotowaniu pracownikéw
reprezentujacych rézne grupy zawodowe. Aby usprawnié dzialania realizatoréw Programu przewidywane sg
dalsze szkolenia i superwizja dla cztonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego/Grup Roboczych.

Udzielanie wszechstronnej pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz realizacja programéw
oddziatywati korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie jest mozliwa dzieki
profesjonalizacji shuzb zajmujacych sig¢ problematyka przemocy w rodzinie. Nalezy podkreslié, wzrost
§wiadomoSci oraz znajomosci problematyki przemocy w rodzinie wéréd organéw écigania oraz wymiaru
sprawiedliwoéci, a takze coraz czgstsze stosowanie oddzialywarhh wobec sprawcéw przemocy w rodzinie
(izolacyjuych, a takze korekcyjno-edukacyjnych), co pozytywnie prognozuje na realizacje tych zadaf
w przyszlosci.

Priorytetowym zadaniem w ramach Programu jest realizacja dziatat profilaktycznych, w tym lokalnej
kampanii spolecznej na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, ktére wyznaczaja przyszle kierunki
systemowego podejscia do problematyki przemocy w rodzinie.

W obecnie opracowywanym nowym dokumencie na lata 2019 - 2025, postuluje si¢ pozostawienie
rozwigzati, ktore sprawdzily sig przez kilka lat obowigzywania Programu Przeciwdziataniu Przemocy w Rodzinie



oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Olecko w latach 2012 - 2018 wprowadzajac jednoczesnie
nowe rozwigzania, dzigki ktérym dzialania zwigzane z zapobieganiem i ograniczaniem problemu przemocy w
rodzinie stang si¢ bardziej skutecznej. Przewiduje si¢ organizacje seminarium dla podmiotéw pracujacych w
obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie i lokalne kampanie spoleczme. Celem Programu jest
zintensyfikowanie dziatati profilaktycznych, zwigkszenie dostepnosci i skutecznoéci ochrony oraz wsparcia
osobom dotknigtym przemocg w rodzinie. a takze zwickszenie skutecznoéci oddziatywarn wobec oséb stosujacych

przemoc w rodzinie.

Sporzadzita: Przewodniczaca Zespoh Interdyscyplinarnego ¢ =
Elzbieta Chomicz



ZINTENSYFIKOWANIE DZIAtAN PROFILAKTYCZNYCH W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY

W RODZINIE
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skoordynowanych dziatar w zakresie przeciwdzialania
Zjawisku przemocy w redzinie
Rozwijanie = wspélpracy miedzy  instytucjami | konsultacje 13
i organizacjami pozarzadowymi dzialajacy na rzecz
przeciwdzialania przemocy
Systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy | liczba diagnoz 1 diagnoza/48
w rodzinie uczniow (SP Kijewo)
3 diagnezy/ 370
uczniow (SP Nr 4)
Tworzenie bazy danych rodzin dotknigtych przemoca | Liczba baz 1 (MOPS)
Monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie rozZmowy Z uczniami 38
monitorowanie  sytuacji
uczniéw 31
liczba rodzin objetych | 103

NK/ pracownicy socjalni

1 dzielnicowi
Koordynacja dziatat podjetych w ramach tworzonego | Liczba wspolnie
systemu podjetych dziatan

PODNOSZENIE POZIOMU WIEDZY SPOLECZNOSCI LOKALNES NA TEMAT ZJAWISKA PRZEMOCY | ZMIANY

POSTAW WOBEC PROBLEMU PRZEMOCY

Nazwa wlasna dzialania Nazwa wskaznika Osiggni¢ta  wartosé
wskaznika

Rozpowszechnianie  informacji o  instytucjach | Liczba umieszezonych
udzielajacych pomocy i wsparcia ofiarom przemocy w | informacji o numerach
rodzinie w lokalnych mediach i na stronic Komendy | alarmowych i liniach
Powiatowej Policji, Miejskiego Ofrodka Pomocy | pomocowych dla oséb | 10
Spolecznej i Urzedu Miejskiego doswiadczajacych

przemocy — tel. zaufania

dla dzieci i mlodziezy

(116 111) dla rodzicéw

i nauczycieli

(800 100 100)

Liczba spotkari

edukacyjnych z

rodzicami dotyczacych | 32

przemocy

udostepnienie poradnika

na strony internetowej dla

osob stosujacych | 81

przemoc/ liczba

odwiedzin
Prowadzenic kampanii informacyjnych o zjawisku | Liczba kampanii/debata | 1
przemocy w rodzinie z wykorzystaniem lokalnych | spoleczna
mediéw Liczba uczestnikdw 4
Rozpowszechnianie broszur i ulotek dotyczacych | Liczba ulotek 600
zjawiska przemocy
Prowadzenie zaje¢ w $wietlicach oraz na zajeciach | Liczba zajed 14 (SP Kijewo -—
pozalekcyjnych edukacji skierowanej do dzieci nczniowie
i mlodziezy w zakresie rozwiazywania konfliktow bez gimnazjum)
przemocy, sposobéw radzenia sobie ze stresem | Liczba swietlic 5
iagresjq Liczba uczestnikow 140




Liczba pedagogdw | 3

ulicznych 20

Liczba dzieci objetych
Rozwijanie dzialalno§ci Punktu Konsultacyjno- | Liczba programéw 1
Informacyjnego dla Ofiar Przemocy w Rodzinie | Liczba uczestnikow 88

skierowanej na_prowadzenie profilaktyki i edukacji

ZWIEKSZENIE POZIOMU KOMPETENCII PRZEDSTAWICIELI INSTYTUCH | PODMIOTGW REALIZUJACYCH
ZADANIA Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE W CELU PODNIESIENIA JAKOSCI

1 DOSTEPNOSCI SWIADCZONYCH USLUG

Nazwa wlasna dzialania Nazwa wskaznika Osiggnigta  wartosé
wskainika

Udziat w szkoleniach, konferencjach, seminariach, | Liczba konferencii 5

kursach  przedstawicieli grup  zawodowych | Liczba uczestnikéw 9

podejmujacych dzialania skierowane na

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Systematyczne podnoszenie poziomu wiedzy i | Liczba szkoleh 3

kwalifikacji przedstawicieli grup zawodowych w | Liczba uczestnikéw 41

zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej

Szkolenie czlonkéw Zespolu Interdyscyplinamego i | Liczba szkoled 3

Grup Roboczych Liczba uczestnikdw 25

ZWIEKSZENIE EFEKTYWNOSCI POMOCY UDZIELAN

Z UWZGLEDNIENIEM POTRZEB WSZYSTKICH JE!} CZLONKOW

El RODZINOM DOSWIADCZAIACYM PRZEMOCY

Nazwa wlasna dzialania

Nazwa wskaznika

Osiggnigta  warto§é
wskaznil

Kontynuacja dzialalno§ci Punktu Konsultacyjno- | Liczba o0séb objetych | 235

Informacyjnego dla Ofiar Przemocy w Rodzinie poradnictwem;
psychologicznym 168
prawnym 67
liczba osob
uczestniczacych w
programie
terapeutycznym 88 (ukoficzylo 36

os6b)

liczba zajeé 154
liczba uczestnikow zajeé | 168 osdb
Liczba programéw 2
Liczba grup 1
- terapeutyczna 1
- wsparcia

Praca Grup Roboczych ukierunkowana na | Liczba spotkan Grup

rozwigzywanie indywidualnych przypadkéw | Roboczych as1

wystgpowania przemocy w rodzinie zgodnie z | Liczba spotkan Zespolu

procedury , Niebieskie Karty” Interdyscyplinarnego 4
Liczba  NK, ktére
wplynely do ZI, 105
w tym liczba wszczetych
procedur 62
kontynuacja  trwajacej
procedury 39
Liczba rodzin (ogdlem)
objetych procedurg NK 100
Liczba rodzin z
poprzednich procedur 56
Liczba rodzin z procedur
wszczgtych w br. 44
Liczba procedur
wszczgtych z uwagi na
przemoc wobec dziecka | 5




Liczba zlozonych
zawiadomien 0|7
podejrzeniu przestepstwa
Z art. 207
Liczba wnioskéw o
welad w sytuacje | 7
matoletnich dzieci
Liczba wmnioskéw o
ograniczenie wladzy | 1
rodzicielskiej
Liczba skierowar
rodzicéw do programm | §
»Akademia Madrego
Rodzica”
Liczba rodzin objetych | 5
pomoca asystenta
rodziny 3
Liczba dzieci
zabezpieczonych wtrybie
art. 12 ustawy o
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
Informowanie ofiar o placéwkach udzielajacych | Liczba oséb 100
pomoc i wsparcie
Kierowanie ofiar przemocy do uczestnictwa w terapii | Liczba osdb 22
dla 0s6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie
Kierowanie os6b dotknietych przemoca do oérodka | Liczba rodzin 2
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie Liczba osdb 3, w tym 1dziecko)
Kierowanie sprawcéw przemocy w celu poddania sie
diagnozie lub ewentualnego rozpoczecia leczenia | Liczba osdb 42
odwykowego
Kierowanie sprawcéw przemocy do uczestnictwa w 11 (4 osoby ukoficzyly
programie korekcyjno-edukacyjnym Liczba osbb program korekcyjno-
edukacyjny)
Skierowanie wniosku do GKRPA do zobowiazania do | Liczba oséb
leczenia odwykowego\ 10
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(Pirczqtks SDS)

SPRAWOZDANIE Z4 ROK 2018
z dzialalnodei Sro-.i-:xwisimwwgo Domue Samopemocy ypu A, B, C
w Olecku

Sprawozdznie nalezy sporzadzié za caly okres, na ktdry Wydziat Polityki Spolecznej Warmifisko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztyniz przyznat dotacje na prowadzenie osrodka wsparcia dla osob z zaburzenizmi
psychiczmymi dia gminy/sainsta/pewictut

prawozdanie sporzgdzone za okves od 01.01.218x. do 31.12.2618x

1

CEESC L, SPRAWOZDANTE MERYTORYCZNE
1. Pormy { efeliiy prowsdzors] dzialnlnesel /opis wykonania i ocena realizacji/

Dziatalnosé SDS w Olecku przebiegala rgodnie z Planem Pracy na rok 2018 oraz
harmenogramem zmieniznym w ciagu zoku ze wzgledéw organizacyjnych (gléwnie z powodu
zmian ilodei uczestnikoéw). Realizacja zadan prowadzona byla starannie i adekwatnie, przyniosia
picnowane efekty. Efektem dziaialnosci Domu jest poprawa ogdlnej zaradnosci 2yciowej i
samodzielnosci  uczestnikéw, poziomu funkcjonowania emocjonalnego, spolecznego,
umniejgtnosei radzenia w codziennych sytuacjach zyciowych, pobudzenie rozwaju i doskonalenia
kontakiéw emosjonalro-spolecznych, a takse zdolnoéei do kierowania swoiin Zyciem, w tym
czasem woloym od zaj¢¢. Indywidualne oceny $wiadczonych form pomocy zawarte sg w
dokumentach indywidualiych uczestnikéw. Poziom osiggnictych kompetensji psychospolecznych
uczestnikév zaleZy of ogélnego stanu zdrowia psychicznego, somatycznego, stopniz i rozleglosci
niepetnosprawnosci oraz innych czyanikéw, w tym wspdlpracy ze srodowiskiem rodzinnym.

-8/, RoGzaje treningéw funkcjonowania w codzieanym zyciu:

- irening budietowy,

- trening umiejgtnosei praktycznych: samodzielnodci, zaradnoéci, samoobstugi,
- trening kulinarny, :

- trening higieniczny,

b/. Rodzaje treningéw umicjgtnosci interpersonalnych i rozwiazywania nroblemdw:
- trening umiejgtnosci spotecznych i interpersonalnych,

- zaj¢cia logopedyczne z elementami Tomstisa

- zajecia nedagogiczne ,

- terapia biofeedback,

o/, Rodzaje treningéw umicjetnosci spedzania czasu wolnego:
- filmoterapia,

- biblioterapia,

- muzykoterapia, elementy relaksacji

d/. Poradnictvo psychologiczne /opis rozwiazat — wewngtrzne, zewnetrane, formy pracy/



Pomoc psychologa polegaia przede wszystkim na prowadzeniv indywidualoych rozméw,
konsultacji i spotkah terapeutycznych =z uczestnikami, prowadzeriu grupowych zajeé
terapeutycznych,  udzielaniu .emocjonalnego wspercia i pomocy w sytuacjach trudnych,
przelamywaniu barier we wzajemuych kontaktsch, przeciwdziataniu i rozwigzywaniu konfiilktow
interpersonalnych, a takze udzielaniu konsultacji rodzinom, opiekunom i terapeuiom w sprawach
problemdw psychologicznych dotyczacych uczestikéw.

#/. Realizacja pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych: /fopis rozwiazat/

Realizacja powyzszej formy pomocy w stosunke do uczestnikéw Domu odbywala sig w trakcie
indywidualnych i grupowych zaje¢, polegata na informowaniu uczestnikéw o uprawnieniach jakie
im przystiguj, ich mozliwoéciach oraz motywowaniu do wspieranzgo, a nastepnie
samodzielnego dzialania w zalatwianiu spraw w réznych. instytucjech i uizedach, Wobec wielu
uczssinikéw stosowano pomoc w regulowaniu oplat i zalatwianiu ré6znorodnych spraw
urzgdowych. Odbywalo sig to m.in. poprzez: nauke adresowania listéw i ich wysylzria, nauke
wypeiniania blankietdw bankowych, nauke wypeiniania réznych dokumentéw urzedowych
i pisania podai, oswiadczed ? innych pism, nauke zachowania si¢ w urzedach.

/. Realizacja pomocy w dostgpie do niezbednych éwiadczen zdrowotnych w tym uzgadnianie
i pilnowanie terminéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie leléw, pomoc w dotarciu do
jednostek ochrony zdrowia /opis rozwigzat w $ds /

Pomoc w realizacji dostgpu do niezbednych $wisdezer zdrowotnych polegala na zapisywaniv
telefonicznym lub osobistym do lekarzy specjalistéw, - lekarza pieiwszego kontaktu oraz na
motywowaniy, pilnowaniu i pizypomineniu o terminach wizyt lekerskich, a takre zalatwieniu
siderowania do szpitala w przypadku pogorszenia stanu zdrowia. W niektérych preypadicach
istnieia konizczno$¢é zaprowadzenia i towarzyszenia wuczestnikowi w czasie wizyty lub
zawiezienia pojazdem siuzbowym uczestnika do lekarza lub szpitala. Uczestnicy otrzymywali
pomoc w zakupie lekéw poprzez wspdlne wyjscia do apteli. Szezegdlnej pomocy — w tym
zakresie — udzielono csoborn mniej zaradiuym /lub samotnym. W trakcie treningu higienicznego
uczestnicy nabywali wiedzg na temai przygotowania si¢ do wizyty lekarskiej, badah oraz
otrzymywali informacje na temat wybranych jednostel chorobowych oraz wartodci zdrowia.

g/. Realizacja niezbednej opieki /opis rozwigzai/

Wszyscy uczesticy Domu A, B i C byli objeci opieka. W Domu TypuB i C ( w stosunku do
uczestnikéw zduzymi deficytami w zakresie umystowym i TUCHOWYM) TIOZSZErzZono
systematyczng, a w wielu przypadkach stosowano catkowita opicke w zalresie toalety (pomoc
W zaiaiwianiu potrzeb fizjologicznych), chodzeniu i poruszaniu sie, przy spozywaniv nositkéw
i imyciu sig. Wynika to zfakiu iz, 2 uczestnikéw bylo niewidzgeych, 5 niepelnosprawnych
w stopniu gigbokim i 11 uczestnikéw bylo poruszajacych sie na wézku inwalidzkin i calkowicie
uzaleznionyck od opieki i pomocy os6b drugich — pracownikéw SIS ( iloéé w poszezegdlaych
grupach niepemosprawnosci zmieniafe sie kilkakrotaie od 01.01,2018r. do 31.12.2018r).Na dziefi
31.12.2018r. bylo 10 uczesinikéw ze spzktrem autyzmu i niepetnosprawnodcig sprzezong.

Ze wzgledu na bezpieczefistwo i obowigzujace przepisy realizowana byta réwniez opicka przy
prowadzeniu wielu zajeé i terapii oraz w trakcie dowozéw do piacowki.

b/. Realizacja terapii ruchowej, w tym zajgcia sportowe, turystyka i rekreacja /opis rozwigzan/

Prowadzenie roznorodnych form terapii ruchowej, dostosowanej do ogdlnego stanu zdrowia,
sprawnosci fizycznej, a takie pory roku. Organizowane byly zajecia sportowe w sali Domu, hali
sporiowej, oiwaitej sitowni. Zajecia z usprawniania fizycznego prowadzone byly w formie
grupowej — gry i zabawy ruchowse, elementy gier zespotowych (pitki noznej, unihokeja), elementy
gimnastyki korekcyjnej, gimnestyka ogdinorozwojowa, elementy dyscyplin sportowych



(lekkoatletyka, tenis stolewy, pilkarzyki stolowe), zajgcia na piywalni, udzial w zawodach
sportowych. W okresach (pozz zima) wycieczki rowerowe i piesze, wyjazdy nad jezioro, do lasu
oraz zajecia rekreacyjne — gra w kregle, jazda na lyzwach, hipoterapia. Organizowane byly
réwniez wycieczki krajoznawcze do Suwaik, Augustowa, Goldapi.

W 2018r. wykonywanb $wiadczenia rehabilitacyjne w formie indywidualnej oraz grupowej
z zakresu:

- fizykoierapii — ¢wiczenia ogélnorozwojowe, ogélno kondycyjne, wzmacniajace, rownowazne,
hydroterapig, masaze suche, reczne, elektryczne, éwiczenia 2 przyborami i na pizyrzadach

- kinezyterapii — min. laseroterapia, elektroterapia, swiatlolecznictwo, magnetoterapia,
kiresiology taping, hydromasaz,

/. Realizacja wyzywieniz /w ramach pracowni kulinarnej czy w ramach zadania wiasnego gminy/ , w tym
calodobowe wyzywienie dla uczestnikéw skierowanych na pobyt calodobowy w formie positkéw
lub produkiéw zywnodciowych do przygotowania posiikow nrzez uczestnika

Z posilikéw przyznanych w ramach. zadat wilasnych gminy korzystalo 28 oséb ( 23 osoby
z gminy Clecko, 4 osoby gmina Wieliczki, 1 osoba gmina Swistajno - (obiady dostarczane byty
w formie cateringu). 14 oséb spozywalo positki, ktére sami oplacali (przekroczenie kryterium
dochodowego), pozostali korzystali z positkéw sporzgdzanych w pracowni kulinarnej w trakcie
trening6w kulinarnych. Stan na 31,12.2018;.

i/. Inne formy postgpowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej
leb podjecia zatrudnieniz, w tym w warunkach pracy chronionej na przystosowanym
stanowisku pracy /podaé formy zajes, ile 0s6b uczestniczyto, z jakim rezultaten/

1. W ramach treningéw umiejetnosci spotecznych wyrabiano w grupie uczestnikéw Comu Typu
A — nawyki niezbedne do pracy zawodowej (punktualnogs, systematyczno$¢, obowigzkowosé,
odpowiedzialnosé), w ramach zajeé terapii zajeciowej ksztaltowano umiejetnosé wykonywania
prostych prac technicznych, wykonywania prac pomocniczych i podstawowych o charakte:ze
kulinarnym.

2. Prezeniowano aspekty podi¢cia pracy na ryniu pracy chronione] i otwartsj. Uczono
umiejgtnosci poszukiweniz pracy, zachowsn w Urzedzie Pracy i dopehianiz formalnosci
zwigzanych z poszukiwaniem i podjeciem pracy zawodowej.

3. W przypadkach mozliwyck motywowano do podnoszenia kwalifikacji zewodowych
(orzystanie z kurséw organizowanych przez PUP w Clecku), uzupeiniania wyksztalcenia.
Wyrabiano nawyki potizebne w pracy, ksztaltowano umiejetnosci i wymagania niezbedne do
uczestnictwa w WTZ lub podjecia pracy w warunkach chromionych na przystosowanym:
stenowisku pracy. Czworo uczestaikow utrzymuie si¢ w zetrudnieniu (w tym 1 w systemie pracy
chronionej) w zmianowym systemie pracy.

4. Inicjowano i prowadzono prace na rzecz Domu (porzadkowanie wnetsz i ogredu).

k/. Transport uczestnikéw zaje /jezeli SDS $wiadczy takie ushugi - dowozenie przez SDS, dojezdzaja
samodzielnie/opis/

Dom zapewnial ushugi transportowe dla 20 uczestnikéw SDS (na dzien 31.12.2018¢).
W czasie dowozéw zawsze zapewniona byta opieke. Pozostali uczestnicy sa doprowadzani luo
dowozeni do placéwki przez rodziny. Uczestnicy Domu z terenu miasta — bez trudnodci
W poruszaniu si¢ przychodzili do placéwki samodzizlnie.

if. Realizacjz wspGlpracy = podmiotami wymienionymi w § 21 i Jej efektéw /rodzaj podmioiu, opis
realizowanych dzialar i jej efekty.



.

b.
c.

™ o

WSPOLPRACA SRODOWISEOWLGO DOMU SAMOPOMOCY W OLECKU Z:

1.

Rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi uczestnika.
Fortny wspéipracy:
spotkania zespoldw specjalistéw pracujacych z poszczegblnymi uczestnikami i ich
rodzicami (w terminach zaleznie od potrzeb),
udzial rodzin w konferencjach i szkoleniach w SDS lub poza placéwkg,
szkolenia i warsztaty tematyczne prowadzone w matych grupach orzez pedagogéw,
logonedéw, psychologa,
udzielanie pomocy psychologicznej (porady i konsultacje dla rodzin) — zaleinie od
poirzeb, '
szkolenie dla rodzicéw uczestnikéw z zakresu pierwszej pomocy przedmedyczne;j,
poradnictwo zwigzane z dostepemn do Swiadczen socjalnych,
spotkania integracyjne (z okezji Wigilii, Dnia Kobiet, Dnia Rodziny, Dnia Babci
iDziadka oraz wspblny wyjazd ra kuiig, ogniska, wycieczki, na basen i zajecia
hipoterapeutycine).
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Olecku, Cminnymi Osrodkami Pomocy
Spolecznej: w Wieliczkach, Kowalach Oleckich i w Swigtajnic, w zakresie zapewnienia
opieki i pomoey uczestnikom i ich rodzinom poprzez wymiang informacji na temat
poszczegblnych uczesinikéw, konsultacii w sprawach interwencyjnych, Powiatowym
Centruin Pomocy Rodzinie w Olecku — przygotowanie danych do sporzgdzania Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Powiatu Oleckiego na lata 2€15 - 2025
i dokumentSw w tej sprawie. Udziat w wielu szkoleniach, konferencjach i warsztatach
orgenizowanych przez PCPR, prowadzonych przez krajowych specialisiow w danych
dziedzinach.
Poradnig Zdrowia Psychicznego w Olecku, szpitalami psychiatrycznymi w Suwatkach
i Wegorzewie — konsultacje telefoniczne fub osobiste w sprawie zdrowia/leczenia
uczestriikdw Domu.
Powiatowym Urzedem Pracy w Olecku:
a. pomoc uczestnikom Domum w udziale w projektach przygotowujzcych
do aktywizacji zawodowej.

Organizacjami pozarzadowymi — Stowarzyszeniem ,Daé Nadzieje” przy $DS w Clecku
(wspbludziai w organizowaniu i prowadzenin projektéw np.: finansowanych z funduszy
PTRON), Fundacjg ,,SYNAPSIS” w Warszawie, Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz
Oséb z Uposledzeniem Umystowym Kolo w Gizycku (szkolenia, konsuitacje).
Kodciolem Rzymsko - Katolickim - udzia! chetoych uczestniiéw w sekolenizch
parefialnych, spotkaniu misyjnym dla uczestnikéw i ich rodzicéw oraz prasownikéw
zorganizowanym na terenie g]gls, umozliwienie dzieciom i miodziezy (za zgods
rodzicéw) co miesigezanych spowiedzi i komunii $w., urzadzaniesn. Jasslek, udzial
w spotkaniach z Biskupem Diecezji Elckiej, udziat w organizowanych przez Parafie
konkurséw na najwickszg Palme Wielkanocng, czy udziat $DS w Crszaku Trzech Kroli.
Regionalny Osrodek Centrum Kultury ,Mazury Garbate” - uczestniciwo w akademizch,
konkursach, przegladach i innych imprezach odbywajgcych si¢ na terenie Ofrodka
korzystani= z sali kinowej i innych pomieszczef instytucjii przy organizacji imprez
integracyjnych grzygotowanych przez SDS (we wspblpracy ze Stowarzyszeniem ,.Daé
Nadziej¢” przy SDS W Olecku i Centrum Edukacji Specjalnej przy $DS) dia przedszkoli,

ki, WIZ z Olecka iregionu (w tym Suwalk, EXu, Goldapi). Korzystanie
z pomieszczen: i vrzadzen Osrodke w czasie przeprowadzania corocznej akeji , Niebieskie
$wiatlo dla autyzmu®,
a. Placowkami oswiatowymi: przedszkolami, szkolami — wizyty w placéwkach oraz
spotkania organizowane na terenie $DS, Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczng
w Orecku i Niepubliczng Poradnig Psychologicano — Pedzgogiczng w Olecku, Osrodkiem
Szkoino — Wychowawczym dla Dzieci Ghuchysh w Clecku.



b. Waisztatami Terapii Zajgciowej w Clecku poprzez udzial w wydatzeniach
integracyjaych SDS i WTZ oraz przygotowywanie uczestnikéw do przejécia z SDS do
WTZ.

9. 2. ze Starostwem Powiatowym w Olecku:

a. wspolpraca w zakresie realizacii powiaiowych programéw zdrowotnych,

b. udzial w spoleczne] akcji cyklicmej ,,Gora grosza”, '

¢. udzial w Jarmarkach  Folklorystycznych, Dozynkowych, Festynéw
Pozonarodzeniowych organizowanych prze gming Olecko i Starostwo,

b. $rodowiskewymi Domami Samopomocy w Etku, Bartoszycach, w Nowej Wsi Elckiej,
Suwatkach, Kowalach Qleckich, Wronkach i DPS ,Zacisze” w Kowalach Cleckich,
Klubem Seniora ,,Wrzos” w Olecky — w formie udziahu we wspblnych konkursach,
przegladach, spektaklach, balach czy cyklicznym festynie ,, Schizofrenia — Otworzcie
Drzwi v Suwatkach organizowanym prrez Szpital Psychiatryczny i Odrodek Wsparcia w
Lipniaku,

c. Komendg Powiatowa Policji w Olecku i Komenda Strazy Pozamej w sprewach
profilakiyki zagiozeii oraz uczenie uczestnikéw SDS (zwlaszcza dzieci i miodziezy)
bezpiecznych zachowad w sytuacji zagrozenia,

d. Powiatowym Zrzeszeniem LZS w Suwaltkach ~ udzial w integracyjnych zawodach
sportowych organizowanych w Suwalkach, w Dowspudzie i Raczkach (biegi przelajowe,
lekkoatletyka, halowa pitka noing), '

e. MCSIR - udzial w zawodach, uroczystosciach, wydarzeniach spolecznych (np. bicie
rekordu w resuscytacji):

» korzystanie z hali spo:towej i basenu ,Lega”,

> korzystanie Z terenéw rekreacyjnych na terenach polozonych przy jeziorze, bedacych w
zarzgdzie MOSIR w czasie integracyjnych imprez organizowanych prrez SDS : np. Dzied
Dziecka, Dzien Rodziny, R '

£ lokalna prasa Olecka i strony intemetowe Gminy Olecko — poprzez systematyczne
zemieszezanie informaci na temat funkcjonowania SDS w celu propagowania wiedzy na
temat funkcjonovania o0s6b niepelnosprawnych, prezentacji ich mozliwosci
przeciwdzialania ich marginalizacji w spoleczefistwie i ksztaltowania wiadciwych postaw
wobec 0séb niepelnosprawnych i ich rodzin.

i/. Realizacja preesu dochodzenie do standardéw $DS zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy /prosze
podac poziom dochedzenia do standardéw, jezeli SDS nie posiada standardéw/

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Clecku spehnial wszystkie standardy okreslone w wyzej
wymieniorym roz 1w,

w/. Ocepa realizacji zacah plrcéwki i ewentualne wnioski i informacje o planowanych
zamierzeniach Zajecia realizowane byly w optymalnych warvnkach, pracowniach i salach bardzo
dobrze wyposazonych, przez wykwalifikoweny personel, pizyniosly (poza kilkoma przypadkami
pogorszenia stanu zdrowis) zamisrzony cel- poprawe sprawnosci poszczegblnych funkcji,
utrzymywanie si¢ poziomu zdobytych umiejetnosci i kompetenci spolecznych. Planowena jest
kontynuacja. ‘

n/. Dane siatystyczne
» Ogolna liczba uczestaikow zzjeé SDS w roku sprawozdawszzym:

- stan na 01.01.2018r. — 110 os6b,

- stan nia 31.12.2018 r. - 59 0sdb
> Srednia frekwencja uczestnikow w roku sprawozdawczym - 67 0s6b
» Srednia liczba uczestnikéw na poszezegéinych zajeciach:

-
= —a



~ traniugt fakie/

Ze wzgledéw organizacyjnych i wymogéw spelnienia zalecei pokontrolaych w 2018
roku wystgpila koniecznosé wielokrotnych zmian ilosci uczestnikéw, co powodowalo delsze
korsekwencje: zmiany struktur grup ich liczebnosci i harmorograméw. Treningi umiejetnesci
funkcjonowania w Zyciu codzienaym, umiejetnodei spoiecznych i  interpersonalnych oraz
umigjgtaosci spedzania czasu wolnego odbywely si¢ w zmiennych liczebnie grupach, wedlug
zmienianych harmonograméw celem dostosowania do ilodei uczestnikéw ich wieku zycia oraz
rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci. Srednia liczba uczestnikéw na zaj¢ciach w poszczegéinych
grupach przedstawis si¢ nastgpuigco:

grupa B — § 0s6b,

grupa A2 — 15 os6b,

grupa Al — 13 0s6b,

giupa G2 /Il - 8 0s6b ( srednia z oémiu miesigey) ,

grupa P2 —~ 6 0s6b ( $rednia z dwéch miesigny),

grupa G1/1-4 osoby , _

grupa 32 — 7 0s6b ( Srednia = dwoch missiecy),

giupa P1 — 4 { $recnia z dwoch miesigcy)

oznaczenia literowe grap zgodne z oznaczeniami dziennikéw zajec.
- pracowsie/sale jakie/

- pracownia ceramiczno-techniczna,

- silownia/pracow:tiz muzyczna,

- sala integracji sensorycznej,

- sale edukacyjre,

- sale terapeutyczne,

- pracovmia plastyczno-witrazowa,

- pracownia komputerowa,

- szla spotkan,

- gabinet biofeedback,

- gabinet psychologiczny,

- sala wiclofunkcyjna,

- sala rehabilitzeyjna

- terapis rachows
~ zajgcia rehabilitacyine w formie giupowej,
- zajecia rehabilitacyjne w formie indywidualnej,

- akiywizacjs sewodewa
- Zajecia cerainiczae,
- Zajecia plasiycze,
- zgjecia techniczne,

- terapie specjaiisiyezne /aromatoterapia, logopedia, socjoterapia itp./ -
- filmoierapia ~ 33 osoby,
- biblioterapia — 30 0séb,
- terapie indywidualne: (frednia liczba 0s6b uczesticzacych w zajeciach miesiecznie)
- zajecia psychologiczne — 10,
- terzpia biofeedback — 4 osoby ( ilo$€ zajeé 173),
- zajecia logopedyczne — 8,25,

= immyeh faldeh, oot e as s . sreersnnrerensas

- zajecia opiekuficzo-wychowawcze prowadzone w $wietlicy SDS dla dzieci i mtodziez
e WYy P



# Liczba uczestnikow, ktérych wykreslono z ewidencji $DS z powodu:

- rezygnacji uczestnika — desyzje uchylone na wniosek rod=icéw lub uczestnika ~ 47 oséb
( w6wniez w zwigzku zaleceniami pokontrolnymi )

- usamodzielnienia
- umieszezenia w placéwee catodobowej opieki
- przejscia do innej formy wsparcia dziennego /jakiej/ - 2 osoby - Warsztat Terapii Zajeciowej
- Zgonw —~ 1 osoba zmarla

- inne fjakie/ uchylenie decyzji z urzedu -17 0s6b ( wykonanie zalecefi pokoritrolnych),

- 8 0s6b - wyaasly decyzje

o/, Struktura zatrudnienia pracownikéw SDS /prosze podaé liczbe pracownikéw w podziale na stanowiska
pracy, reczs} umowy (czas okreslony, nieokreslony, zastgpstwo), forme (umowa o prace, ziecenie, inne /

PRACOWNICY MERYTORYCZNI:

- Kievownik — umowa o prace na czas nieokreslony — i oseha/ 1etai
- uasigpea Iderownila/ pielegnisrka - umowa o prace na czes nieokreslony — 1 osabs /1 eiat
- gldway spesjalisin- pedsgog -umowa o pracg na czas nicokre$lony — 2 osoby/ 1,25 etat=
- psycholeg - umowe o prace na czas nieokreélony - 1 osoba/ 1 eisi
- pedagog — umowa o prace na czas nieokrelony ~ 5 0séb/ 2,25 etaiu
- starsuy pracownik socisiny — umowa o prace na czas nieokreslony ~ 1 osoba / 1 eisi
- starszy instrukior terapil sajesiowej/finsirulticr ternpii zajeciewni — umowa o pracg na czas
nieokreslony — 2 osoby/ 1,25 etain
- terapeuta — umowa o prace na czas nieokreslony - 2 osoby/ 2 etaty _
- gidwny epecjalista~ umowa o prace na czas nicokreslony — 1 osoba /1 eist
- gidwny specjalisia — logopads —umowa o prace na czas nieokreslony - 2 osoby /,25 etain
- sekreinrka — umowa o prace na czas nieokreélony ~ 1 osobz / 1 atat
- pekolowa — umowa o prucg na czas nicokreSlony — 1,5 statu
- Herowes/opiekun — umowa o prace na czas nieokreslony - 2 osoby / 1,8 etatu
- fizjolerapeutn - umcwa o pracg na czas nieokreslony - 1 osoba/ 1 etst
inni pracownicy, niezbgdni do nrawidlowego funkcjonowania Domu:
- iderowea samochodu osobowego - umowa o prace na czas nieokresiony — 1 osoba / 1 etat
- oplekun duiecigey — umowa na czas okreslony — 2 osoby/ I sizt

RAZEM: 27 PRACOWNIKGW/IS,625 ETATOW
C2ZESC TL ZASOBY DOMU, PRZEZNACZONE NA JEGO FUNKCJONOWANIE, W TYM
W ZAKRESIE:

Qgéiem plar na 2018, - 1.267.202,70 =X, w tym:
*  § 201¢- dotacje — 1.207.643,70zt

(wykonano 1.156..461,93 zt do zwrotu dotacja w kwocie 51001,812t w tym: przelew do ZUS, Urzedu
Skarbowego, faktura za olej opaiowy, zwrot 179,96 z} niewykorzystana dotacja z tytulu dodat' dia pracownika socjalnego )

* § 2010 — dotacja na realizacje Programv ,,Za Zyciem” - 59,660 zi.

(Wykonano : 51312,23 2t do zwrow dotacja w kwocie 847,77 zt. w tym : 8283,19 przelew do ZUS, Urzedu
Skarbowego, 64,58 niewykorzystana dotacja)

Ogdlem wydatki w 2015r. — 1.156.461,93 w tym Za Zyciem ~ 51312,23



OCEMA REALIZAC]I ZADAN | EWENTUALNE WNIOSKI, W TY# IHFCRMAC]E
0 PLANOWANYCH ZMIANACH W ZAKRESIE FUNXCJONCWANIA DOMY.

W 2018r. w SDS w  Olecku piowadzono dzialalnosé zgodnie z Planem Pracy na 2013:,
dostosowujac wiele zadesi do spelnienia warankéws okresionych w Zarzadzeniu Nr 356 Wojewody
Warmifisko Mazurskiego z dniz 29 gradnia 2017 roku w sprawie stosowania  Wytyeznych
dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadazia z zakresu administracji rzadowej w wojewédztwie
Wamirisko — Mawrskim — srodowiskowe domy samoporwcy oraz Zarradzenie Nr 136 Wojewody
Warmifisko — Mazniskiego z dnia 5 czerwea 2018 roku Zmieniajace zerzadrenie Nr 356 z 22 grudnia
2017 roku w sprawie stosowania wytycznych dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadania
z zakresu administracji rzgdowej w wojewédztwie Warmiisko — Mazurskim — srodowiskows domy
samopomocy,
Opracovano wymagang dokumentacje : w tym Instrukeje w sprawie zasad gospodarowania teborem
samochodowym bedacym w posiadaniu Srodowiskowego Domu Samopomocy w Olecku. Ponadto
prowadzoro dzialalnos¢ ukierunkowans na realizacje wszystkich zalecest pokontrolnych, wydanych
przez kontrole NIK. i Urzedu Miejskiego w Olecku.
W wiw okresie sprawozdawczym - najtrudniejszym w dotychczasowej 22 letniej historii
funkcjonowania $DS — =dolzno pokonaé niepozadane problemy — zwlaszeza:

1} po okresie kilka - miesiecznego Tmnigjszenia wymiarn czasu pracy pracownikéw,

preywrécono peiny wymiar czasu pracy,
2) w2013 roku uchylono decyzje 75 uczestnikom $DS z przyezyn opisanych w spravozdanin,
3) pizyjgto 24 nowych uczestnikéw i czynione sa intensywne starania o pozyskanie uczestnikéw
w liczbie ~ do 80 statutowych miejsc, przyznanych od stycznia 2019 roku.

Niezaleznie od ciaglej intensywnej pracy wprowadzajgcej zmiany organizacyjne ( zmiany grup,
harmeonograméw, dziennikéw) prowadzono systemaiyczng, specjalistyczng prace merytoryczng oraz
doskonalono wiasne kwalifikacje zawodowe poprzez udzial w  szkolenicch wewngtrznych
i zawnetrzvych,
Planovane na 2018 rok wyodrgbnienie SDS w Olecku ze strukfur MOPS w Olecku zostalo
przeniesione na rok 2219,
Rok 2018 bedacy przedmiotem przediladanego sprawozdania ocetiam jako trudny, ale motywujgey
do zintensyfikowsnia dzialad, a jednoczesnie wazny z punktu widzenia najefektywrniejszego
wykorzystania posiadanych $rodkéw finansowych dla utrzymania optymalnego poziomu wspierania
uczestnikow SDS - os6b niepelnosprawnych w miar¢ ich mozliwosci ukierunkowanych na
usamodzielnienie i szeroko rozumiang integracje spoleczng.

Podpis | piecantia kicrownika/dyreltora $DS



