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My, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olecku zwracamy sig

Olecko, dn. 23 marca 2017 r./

Pan

z prosbg o podwyzszenie naszych wynagrodzen. Z informacji uzyskanych od Kierownika
Osérodka wiemy, ze jest przewidziany wzrost naszych plac o wskaznik inflacji. Natomiast
w planach budzetowych nie zostaly przewidziane $rodki na podwyzke wynagrodzen
pracownikom.

Pomagamy najstabszym, pozostajacym w trudnej sytuacji ekonomicznej uwikianym
w rézne problemy cztonkom spoleczenstwa, ale wiemy, ze koszty takiej pomocy czegsto sg
postrzegane raczej jako balast dla finanséw publicznych niz konieczny wydatek na rzecz
rozwoju. W $wietle takich opinii musimy czesto przeciwstawia¢ si¢ przekonaniu, ze ,, biedni
s sami sobie winni, ze to ich sprawa”.

Przez ten pryzmat jest postrzegana nasza praca, czyli pracownikéw pomocy
spolecznej. Przypuszczamy, ze cz¢$¢ nasze] spolecznosci uwaza, ze pomagamy darmozjadom,
a tym samym marnujemy publiczne pieniadze. Tymczasem rozwigzywanie zlozonych
probleméw naszych podopiecznych wymaga wysokich umiej¢tnosci i  interdyscyplinarnej
wiedzy, ktéra opiera sie na wyksztalceniu z zakresu socjologii, psychologii, pedagogiki,
polityki spolecznej, organizacji i zarzadzania, medycyny spolecznej i prawa rodzinnego
oraz znajomosci réznych probleméw spolecznych takich, jak ubéstwo, bezrobocie,
alkoholizm i inne uzaleznienia, przemoc, choroby, niepelnosprawnosc¢.

Prace nasza wykonujemy dobrze, o czym $wiadcza wyniki kontroli zewngtrznych
i wewngtrznych. Nawigzujemy wspdlprace z innymi instytucjami i stuzbami. Oprécz
udzielania pomocy finansowej pomagamy w zalatwianiu rbéznych spraw, poczawszy
od pisania pozwdow o ustalenie ojcostwa i alimenty, podwyzszenie alimentow,
ubezwlasnowolnienie, ustalenie kuratora dla osoby niepetnosprawnej, skierowanie na leczenie
psychiatryczne bez zgody pacjenta lub umieszczenie w domu pomocy spotecznej bez zgody
uczestnika postepowania po bardzo zlozone problemy zyciowe o0s6b i rodzin. Bierzemy udzia
w sprawach sadowych swoich podopiecznych, skladamy zawiadomienia o popelnieniu

przestepstwa, pomagamy w sytuacjach kryzysowych, kiedy potrzebna jest natychmiastowa



interwencja. Pomagamy kompletowa¢ dokumentacj¢ do celow emerytalno-rentowych,
ustalania niepelnosprawnosci, wykonujemy rowniez rodzinne wywiady srodowiskowe
na zlecenie innych instytucji itp. Prowadzimy poradnictwo osobom uzaleznionym od alkoholu
lub innych substancji psychoaktywnych oraz czlonkom ich rodzin, pomagamy dotknigtym
przemoca czy zaburzeniami psychicznymi. Wiele pracy socjalnej poswigcamy takze
rodzinom, w ktérych wystepuja rézne dysfunkcje. Wachlarz problemow, z ktorymi sig
spotykamy jest bardzo szeroki i ztozony. Czgsto bywa tak, ze do osrodka pomocy spolecznej
spychane sg sprawy, ktére powinny zatatwic¢ inne instytucje.

Pracownicy Osrodka realizuja zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych, $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz §wiadczen wychowawczych, jako zadanie zlecone gminie
z zakresu administracji rzadowej. O$rodek réwniez wspiera rodziny wielodzietne z terenu
Gminy Olecko realizujac rzadowy program Karta Duzej Rodziny oraz lokalny program
Olecka Rodzina 3+.

Podnosimy ciagle swoje kwalifikacje zawodowe, aby moc efektywnie pomagac
naszym podopiecznym. Wykonywana praca ma wptyw na calg naszg osobowos$¢, bo nie jest
latwo odciaé sie od problemu drugiego czlowieka tuz po wyjsciu z pracy. Praca w naszej
profesji stanowi powazne obcigzenie dla wykonujacych ja oséb. Gratyfikacje finansowe,
ktére otrzymujemy nie rownowazg ponoszonych kosztow.

Pragniemy podkresli¢, ze nasze wynagrodzenia sg tak niskie, iz nie mozemy pozwoli¢
na regeneracje swoich sil, zeby zapobiega¢ lub minimalizowac skutki wypalenia
zawodowego. By moc skutecznie pomagaé potrzebujemy zadba¢ o whasne zdrowie, rozwoj
osobisty i 0 nasze rodziny. Stale narasta w nas niezadowolenie z posiadanego wynagrodzenia
za prace, co negatywnie przeklada sig na zycie osobiste, atmosfere w pracy.

Prosimy o wnikliwe i pozytywne rozpatrzenie naszej prosby.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olecku
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