Protokol Nr ORN.0012.8.1.2019
posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Olecku
odbytego w dniu 17 maja 2019 r.

Na stan 3 czlonkéw Komisji w posiedzeniu udziat wzigtlo 3 — lista obecnosci
w zalaczeniu.

Posiedzeniu przewodniczyt Przewodniczacy Komisji — Marcin Czekay.

Protokotowata pracownik obstugi biurowej Wydziatu Organizacyjnego i Nadzoru Urzedu
Miejskiego w Olecku — Barbara Skarzynska.

W posiedzeniu uczestniczyli:
» Burmistrz Olecka — Karol Sobczak,
» Kierownik Wydzialu Spraw Spotecznych, Zdrowia i1 Bezpieczefstwa — Ewa
Zalewska-Drozd,
» Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — Edyta Truszczynska.

Porzadek posiedzenia:
1. Zaopiniowanie projektu uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢
kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku.
2. Sprawy wniesione.
3. Wnhnioski Komisji.

Uwag do porzadku posiedzenia Komisji nie zglaszano.

Do punktu 1 — Zaopiniowanie projektu uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi
na dzialalnosé kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku.

Przewodniczqcy Komisji — Marcin Czekay

powital przybytych na posiedzenie i oznajmil, ze w dniu 10 maja 2019 r. do Urzedu
Miegjskiego w Olecku wptyneta przekazana przez Samorzadowe Kolegium Odwotawcze
w Olsztynie skarga mieszkanki Olecka na dzialalno$§¢ Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Olecku. Prosit Kierownik MOPS w Olecku o przedstawienie sytuacji,
czy istnieja kryteria pomocy spotecznej, ktorych mieszkanka nie spetnia, czy moze pomoc jest
niewystarczajaca, czy jest takla sama, jak w przypadku innych osob.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — Edyta Truszczynska

poinformowata, ze w tresci ztozonej skargi wskazano na odmowe udzielania $wiadczen
z zakresu pomocy spotecznej w formie decyzji wydanej przez Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej. Mieszkanka sktadata odwotanie do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego od decyzji administracyjnych wydanych przez MOPS, takze tych
rozpatrywanych pozytywnie, czyli przyznajacych §wiadczenia, m. in. dotyczacych przyznania
goragcego positku lub przyznania §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci.
Pani A. R. odwolata si¢ do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Olsztynie od decyz;ji
administracyjnych wydanych przez MOPS. Po ponownym rozpatrzeniu wnioskow, majac
na uwadze uzasadnienie decyzji SKO, dotozono wszelkich staran, by przeprowadzi¢ ponowna
analize¢ materiatu dowodowego oraz dokonania oceny sprawy na podstawie catoksztaltu
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okoliczno$ci sprawy. Na podstawie ponownie przeprowadzonego rodzinnego wywiadu
srodowiskowego 1 zebranego materialu dowodowego ustalono, ze faktycznie posiadany
dochdéd stanowi kwote wyzsza od kryterium dochodowego ustalonego na podstawie
art. 8 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Mieszkanka Olecka od 2012 r. w sposob ciagly korzysta ze §wiadczen pomocy spoteczne;.
Stosownie do posiadanych srodkow finansowych MOPS wspiera rodzing w formie $wiadczen
pienieznych i niepieni¢znych. W 2019 r. Pani A. R. otrzymala pomoc w nastgpujacej formie:

v’ zasitki celowe na zakup zywnosci w tgcznej wysokosci 450,00 zt (3 $wiadczenia),

v' pomoc rzeczowa w formie gorgcego positku wydawanego w stotdwce prowadzonej
przez Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi” przy ul. Alei Zwycigstwa, warto$¢ udzielone;j
pomocy wynosi 24 positki - 364,00 zi,

v’ zasitek celowy specjalny w wysokosci 200,00 zt na uzupetnienie wktadu do ztozonego
wniosku do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku o dofinansowanie
fazienki ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Osob Niepelosprawnych, przy czym
wskazala we wniosku, ze oczekuje na ten cel pomocy finansowej z MOPS
w wysokosci 3.000,00 zt. Z uwagi na ograniczone $rodki finansowe MOPS nie jest
w stanie udzieli¢ pomocy w takiej wysokosci.

Decyzja administracyjng odmowiono przyznania pomocy na zakup ,przedmiotéw
ortopedycznych, $rodkéw pomocniczych oraz pomocy technicznej ulatwiajacej
funkcjonowanie danej osoby”. SKO uchylito decyzj¢ 1 przekazato sprawg¢ do ponownego
rozpatrzenia. Po ponownym rozpatrzeniu sprawy odméwiono pomocy w w/w formie z uwagi
na fakt, ze posiadany przez wnioskodawczyni¢ dochod przekraczat ustawowe kryterium
dochodowe.

Decyzja administracyjng odmowiono przyznania zasitku celowego na zakup lekéw z uwagi
na dochod przekraczajacy kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy spoteczne;.
Kolejng decyzja odméwiono przyznania specjalnego zasitku celowego na zakup lekéw
z uwagi na bardzo ograniczone $rodki finansowe MOPS i duzg ilo$¢ wnioskéw o przyznanie
pomocy. SKO utrzymato w mocy decyzje MOPS.

W ramach zabezpieczonych w budzecie MOPS $rodkow finansowych udzielana jest pomoc
rodzinom 1 osobom o najnizszych dochodach, ktorych sytuacja materialna nie pozwala na
zaspokojenie najbardziej elementarnych potrzeb bytowych. Z kwoty 47.000,00 zt
zabezpieczonej w budzecie na wyplate zasitkow na realizacj¢ zadan wlasnych w miesigcach
od stycznia do kwietnia br. wydatkowano kwot¢ w wysokosci 16.256,40 zt. Z kwoty tej
optacono schronienie i gorgce positki osobom bezdomnym oraz positki osobom, ktore
wlasnym staraniem nie moga go sobie zapewni¢ — 6.279,00 zt. Ponadto ze srodkow witasnych
Gminy optacono koszt sprawienia pogrzebu w wysokosci 2.516,40 zt. Wymienione
swiadczenia sg Swiadczeniami o charakterze obowigzkowym. Pozostata kwota przeznaczona
zostala na przyznanie i wyplacenie zasitkéw celowych dla os6b 1 rodzin najbardziej
potrzebujacych.

Do chwili obecnej wptyngto 799 podan w sprawie ubiegania si¢ o pomoc finansow3.
W miesigcach od stycznia do kwietnia br. wyplacono 74 zasitki celowe na taczng kwote
7.461,00 z1, $rednia wysoko$¢ zasitku wyniosta 100,82 zt.

Reasumujac powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze przyznana wysoko$¢ Swiadczen wynikata
z mozliwo$ci finansowych osrodka w oparciu o ilo$¢ potrzeb mieszkancow. Natomiast
odmowa przyznania $§wiadczen Pani A. R. wynikata z powodu przekroczenia kryterium
dochodowego przewidzianego ustawg oraz z faktu braku podstawy do przyznania $wiadczen.

Czlonek Komisji — Alicja Stefanowska
zapytala, w jakich wysoko$ciach otrzymywane byly zasitki na zakup zywnoS$ci przez
mieszkanke.



Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej — Edyta Truszczynska

odpowiedziata, ze pierwszy zasitek w ramach programu ,Positek w szkole 1 w domu”
mieszkanka otrzymala w styczniu b.r. w wysokosci 50 zi. Na tamtg chwile MOPS
dysponowal jedynie srodkami wtasnymi gminy, program przewiduje dotacje od Wojewody
w wysokosci 80%, udzial $rodkéw wiasnych gminy nie moze wynosi¢ mniej niz 20%
przewidywanych kosztow realizacji zadania. Srodki od Wojewody zaczely wptywaé dopiero
pod koniec marca, w zwigzku z tym zasitki byly niskie. Program ma zapewni¢ pomoc nie
tylko dzieciom i uczniom, ktérzy wychowujg si¢ w rodzinach znajdujgcych si¢ w trudnej
sytuacji, ale takze gospodarstwom domowym o niskich dochodach oraz osobom starszym,
niepetnosprawnym gwarantujac ciepty positek z dowozem. Po otrzymaniu $rodkow od
Wojewody mieszkanka otrzymata 150,00 zi.

Pani A. R. ubiegata si¢ o dodatkowg ustuge opiekuncza, tzw. Teleopieke. W gminie Olecko
wsparciem objeto 20 os6b w wieku powyzej 60 roku zycia, w szczegdlnosci osoby samotne
1 chore. Jesli gmina Olecko bgdzie niewlasciwie realizowa¢ umowe, bedzie musiata zwrdcié
srodki. Mieszkanka nie spetnia kryteriéw programu.

Czlonek Komisji — Alicja Stefanowska

spytata, czy mieszkanka spetnia kryteria, aby otrzyma¢ dofinansowanie w ramach likwidacji
barier architektonicznych ze §rodkow PFRON na przystosowanie tazienki do potrzeb osoby
niepelnosprawne;.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — Edyta Truszczynska
udzielita odpowiedzi, ze mieszkanka otrzymataby dofinansowanie, jesli zadeklarowataby
wktad wiasny.

Burmistrz Olecka — Karol Sobczak
dodal, ze kwota dofinansowania z PFRON wyniostaby 6.000,00 zt, natomiast remont tazienki
zostal wyceniony na 11.000,00 zt.

Przewodniczqcy Komisji — Marcin Czekay

uwaza, ze nalezy powota¢ 3-osobowa komisje, ktéora sprawdzi dokladnie sytuacje
mieszkaniowa mieszkanki na przelomie maja/czerwca, pomoze w okresleniu mozliwosci
ubiegania si¢ o konkretne pomoce w jej sytuacji, uswiadomi, jakie ma prawa, a czego nie
powinna robi¢. Zaproponowal swoja kandydaturg, przedstawiciela Komendy Powiatowe;j
Policji w Olecku, pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, psychologa czy
przedstawiciela Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku.

Kierownik Wydziatu Spraw Spotecznych, Zdrowia i Bezpieczenstwa — Ewa Zalewska-Drozd
poparta pomyst Radnego Marcina Czekaya. Zobowigzala si¢ do rozmowy na ten temat
z Naczelnik Wydziatu Prewencji i Ruchu Drogowego — podinspektor Ewa Papadopulu.

Komisja jednoglosnie postanowila, ;e powota 3-osobowg komisje, ktora sprawdzi sytuacje
mieszkanki oraz udzieli pomocy w zakresie mozliwosci otrzymywania wsparcia w ramach
pomocy spolecznej.

Sktad komisji zostanie ustalony w pdzniejszym terminie.

Komisja jednoglosnie pozytywnie zaopiniowata projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia
skargi na dzialalnosé Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Olecku,

uznajgc skarge za bezzasadng.

Na tym punkt zakonczono.



Do punktu 2 - Sprawy wniesione.

Spraw wniesionych nie byto.

Na tym punkt zakonczono.

Do punktu 3 — Wnioski Komisji.

W tym punkcie wnioskdéw nie zgtaszano.

Na tym punkt i posiedzenie Komisji zakonczono.

Protokolowata

Barbara Skariynska

Przewodniczgcy Komisji

Marcin Czekay



